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Forord

Striden om de 87 miljarderna

Nu borjar slaget om de 87 miljarder kronorna, som &r de arliga
kostnaderna for féretagens kontorsytor i Sverige. Det &r ingen
liten summa och ett av skalen till att s& manga féretag nu sjunger
distansarbetets lov.

For vad doljer sig egentligen bakom denna bradska att lata de
anstéllda jobba mer pa distans? Ar det enbart av valvilia och en
anpassning till de anstélldas énskemal? Tyvarr &r det nog inte den
enda forklaringen.

Sveriges Ingenjérer ville undersdka hur stora de kortsiktiga bespa-
ringarna kan bli fér féretagen. Hur stora ar egentligen incitamenten att
sténga delar av kontoret och lata medarbetarna jobba pa distans?

Rékneexemplen i rapporten visar att det finns stora pengar att spara
kortsiktigt for féretagen som drar ner pa sina kontorsarbetsplatser. Ett
foretag i Stockholm med 300 anstéllda kan spara s& mycket som 18
miljoner kronor varje ar. | andra delar av landet ar det mindre.

Men en iver att kapa kostnader ar inte ensamt ett gott skal till att
skara ner pa arbetsplatser. For det ar har skon klammer: var finns
de underlag som motiverar 6kat distansarbete? Det finns manga
fragor vi behover fa svar pa innan vi fattar langtgdende beslut som
paverkar arbetstagare for lang tid framover. Passar det alla att jobba
pa distans? Hur ska de ungas och nyanstalldas behov tas omhand?
Kommer samarbetet dven i fortsattningen att fungera smidigt pa
arbetsplatsen?

Om dessa fragor fortfarande ar obesvarade ska foretagen halla
tillbaka langtgaende beslut om distansarbete, och fortsatta att
erbjuda en arbetsplats at sina anstéllda. Fér de ska inte tvingas

att jobba pa distans med enbart det snava syftet att spara in miljon-
belopp pa lokaler.

Johan Kreicbergs, samhéllspolitisk chef, Sveriges Ingenjérer
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Sammanfattning

En kraftig 6kning av distansarbetet vantar. Enligt konsultbolaget
WSP:s siffror, som framtagits till denna rapport, berdknas ékningen
uppga till drygt 170 procent jamfért med fore Coronapandemin.

Distansarbete innebar saval mojligheter som risker for arbetstagarna.
Det kan bli lattare att uppna en balans i vardagen mellan jobbet samt
ansvar fér hem och familj, tack vare 6kad flexibilitet och utebliven
jobbpendling. Samtidigt kan distansarbetet innebéra att granserna
mellan arbetstid och privatliv suddas ut. Nar hemmet blir ens arbets-
plats kan det innebéra att tider som tidigare var vikta at fritid, sasom
kvéllar och helger, nu blir arbetstid.

Manga kéanner sig mindre socialt stimulerade nar de jobbar pa
distans, samtidigt som det kan vara svart att uppratta en god arbets-
miljé i hemmet. Detta galler sarskilt unga, som har ett stérre behov
av handledning, samt oftare &n sina aldre kollegor bor ensamma och
trdngt. De yngre ar darfér mindre positiva till distansarbete. Mann-
iskors foranderliga livssituationer under ett arbetsliv kan paverka
installningen till distansarbete, dar familj- och bostadssituation ar
nyckelfaktorer.

Med tanke pa mannens maojligheter att kombinera jobbet med ett 6kat
ansvar fér hem och familj skulle distansarbetet kunna fungera som
en jamstalldhetsmotor. Men det kan lika garna cementera kénsskill-
nader och bli en kvinnofalla dar mannen fortsatt gar till kontoret, och
kvinnorna jobbar hemifran.

Den splittrade bilden, med méjligheter pa ena sidan och risker pa
den andra, behdver inte innebara ett problem sa lange distansarbetet
bygger pa frivillighet. Om det alltid finns en arbetsplats pa kontoret att
komma in till, och distansarbetet endast sker néar arbetstagaren sjalv
foredrar det, s& minimeras riskerna.

Men en ny trend har visat sig dar flera arbetsgivare, daribland Erics-
son och Microsoft, skar ner kraftigt pa sina arbetsplatser. Nar det inte
langre finns en arbetsplats pa kontoret f6r den anstallde sa bygger
inte distansarbetet langre pa frivillighet, utan snarare tvang. Arbets-
givarna motiverar ofta det patvingade distansarbetet som nagonting
som efterfragats av medarbetarna.

Denna rapport visar att det finns stora pengar att spara kortsiktigt fér
de arbetsgivare som skar ner antalet arbetsplatser. Berédkningarna
fran WSP som tagits fram for denna rapport visar att en genomsnitt-
lig kontorsplats kostar 6ver 60 000 kronor per ar. Totalt innebér det
att arbetsgivarna kostnader for konstorsarbetsplatser uppgar till 87
miljarder kronor per ar. Men arbetsgivarnas kortsiktiga resultatjakt ska
inte vara en motor for 6kat distansarbete. | stéallet maste distans-
arbete bygga pa frivillighet, samtidigt som arbetsgivarnas ansvar
kvarstar. Arbetsgivarnas maste alltjamt tillhandahalla en arbetsplats i
sina lokaler och sékerstélla en god arbetsmilj6é f6r samtliga anstéllda.
Detta gynnar saval féretagens langsiktiga utveckling som arbetsta-
garnas arbetsmiljé och hélsa.
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Inledning

Coronapandemin férde med sig en kraftig 6kning av distansarbete. P& grund
av smittspridning uppmanades miljontals arbetstagare véarlden éver att jobba
hemifran. N&r vi nu gradvis lamnar pandemin bakom oss har manga stéllt
sig fragan om distansarbetets fortsatta omfattning. Ska distansarbetet under
pandemin bli det nya normala, dar hemmet &r den priméra arbetsplatsen
framover? Eller blir det en atergang till hur det var innan pandemin, déar
arbetsuppgifterna utférs i arbetsgivarens lokaler?

Flera stora arbetsgivare har slagit in pa den forstnamnda véagen. Ericsson
gor sig av med de anstélldas egna fasta arbetsplatser pa kontoret. Foreta-
get bygger om sitt Stockholmskontor till ett mindre antal arbetsplatser som
ar tillgangliga genom ett bokningssystem. (Ingenjéren, 2021) Fére pandemin
bestod Ericssons kontorsytor till 60 procent av arbetsplatser. Nu ska den
siffran ned till 20 procent. Samtidigt planerar féretagets ledning att halften av
de anstélldas arbetstid kommer ske pa distans, med start fran januari 2022.
Innan pandemin utférdes cirka 20 procent av de anstélldas arbetstid pa
distans. (DN, 2021)

Aven vissa offentliga arbetsgivare, sdsom Naturvérdsverket, har annonserat
att deras langsiktiga lokalbehov kommer att minska. Myndigheten planerar
att bygga om sina kontor fér att minska arbetsytorna och i stéllet ha fler
motesplatser och integrerade digitala 16sningar. Andra arbetsgivare slog in
pa denna vag redan fére pandemin. Microsofts kontor i Stockholm flyttade
2019 exempelvis fran en lokal pa 8 000m? till 3 000m?. (Fastighetsvarlden,
2020)

Arbetsgivarna som skalar ner kraftigt pa arbetsplatser och kontorsytor mo-
tiverar det ofta med att de har lyssnat in sina medarbetare, och att det finns
en 6nskan om Okat distansarbete. Men &r det verkligen hela sanningen?
Kan det vara sa att arbetsgivarna gor det av ett intresse att kapa kostnader?

Denna rapport visar, med stdd fran konsultbolaget WSP:s kalkyler, hur
mycket arbetsgivarna kan spara in ekonomiskt pa att lata sina anstéllda
jobba pa distans.

Vad ar distansarbete?

Distansarbete definieras i denna rapport som: Arbete som kunde ha utférts
i arbetsgivarens lokaler men som utférs — mer eller mindre regelbundet —
utanfor arbetsgivarens lokaler.

Detta skiljer sig fran arbete som utfors vid enstaka tillfallen, under enstaka
timmar, pa annan plats an arbetsgivarens lokaler, vilket inte ar att betrakta
som distansarbete. Distansarbete férutséatter att det finns en huvudarbets-
plats, som arbetsgivaren ansvarar for, samtidigt som nagon form av éver-
enskommelse har &gt rum mellan arbetstagare och arbetsgivare om att
arbetet i en viss omfattning ska utféras pa annan plats. (PTK, 2021)
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Majligheter och risker
med distansarbete

Battre balans mellan arbetsliv
och privatliv

Att jobba pa distans innebar manga majligheter for den anstallde. Det
kan bli lattare att uppna en balans i vardagen mellan I6nearbetet a
ena sidan, och hemsysslor och familjedtaganden & andra sidan. For
heltidsarbetande smabarnsféréldrar kan exempelvis distansarbetet
underlatta hamtning och lamning pa férskolan, samtidigt som syss-
lor sasom tvatt och disk kan skétas mellan méten under arbetstid.
Samtidigt kan distansarbetets minskade pendlingstid till och fran
jobbet I6sgbra manga timmar varje vecka till hem, familj och fritid. Nar
tiotusentals nordiska ingenjérer i en enkét fick ge sina synpunkter pa
distansarbete fastslog en majoritet att arbetsformen just skapar en
béattre balans i vardagen. (ANE, 2021)

Samtidigt ar det inte hugget i sten att distansarbete leder till férbattrad
balans for alla. En del forskning pekar pa det rakt motsatta, da det blir
svarare for arbetstagaren att dra gréanser mellan arbetsliv och privat-
liv. Nar hemmet inte langre blir en plats enbart for fritid utan ocksa
ens arbetsplats blir det svarare for manga att stanga av tekniskt och
mentalt fran jobbet efter arbetsdagens slut. Det bjuder in till att jobba
langre dagar samt jobba under tider som tidigare var vikta at fritid,
sasom kvallar och helger. Detta 6kar risken for stress, utbrandhet och
Ovrig psykisk ohéalsa. (Kecklund, 2018)

Arbetsmiljo kan férsdmras pa manga satt

Att jobba pa distans kan upplevas ensamt och socialt ostimulerande
for manga. En arbetsplats omgiven av kollegor, med umgénge under
fikapauser och lunchraster kan i distansarbetet férbytas till en arbets-
dag i ensamhet. | en enkdt med nordiska ingenjorer slog en tydlig
majoritet fast att de upplevde distansarbete mindre socialt stimuleran-
de &n att jobba pa kontoret. Bristande social stimulering kan hamma
de anstalldas kreativitet.

Forskning pekar pa att kreativitet, innovation och
genombrottsidéer har svarare att fa utlopp i ensamhet.

De triggas i stéllet av social stimulans fran andra manniskor, samt
genom avkoppling nér sinnet ar ofokuserat: exempelvis genom dag-
dréommar eller fysisk motion utomhus. (Toivanen, 2018) De sociala
och fysiska delarna av en kreativ arbetsmiljo kan vara svarare att
upprétta vid distansarbete, da det sker mer naturligt pa en arbets-
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plats tillsammans med kollegor. Detta kan bli férédande fér manga
ingenjorer vars arbetsuppgifter bestar av att I6sa problem och skapa
innovationer.

Aven en god fysisk arbetsmiljo kan vara svart, kostsamt och platskra-
vande att upprétta pa en distansarbetsplats. Det sker inte heller lika
naturligt att ta pauser fran skdrmen och ta raster under distansarbete
i ensamhet, jamfért med kontorsarbete sida vid sida med kollegor.

| en enkat med Sveriges Ingenjoérers fértroendevalda framgick det

att 28 procent av arbetsgivarna inte hade gjort nagra insatser for att
sékerstélla en god fysisk och ergonomisk arbetsmilj¢ f6r sina medar-
betare under Coronapandemins distansarbete. Bland de 65 procent
som hade gjort insatser, beddmdes manga av dessa som otillrackliga.
Att i vissa fall fa lana dator och skarm fran arbetsgivaren uppfattades
som otillrackligt for att sékerstélla en god ergonomisk arbetsmiljé.
Flera fértroendevalda berattade hur rapporterade nack- och ryggpro-
blem bland medlemmar hade 6kat under pandemins distansarbete.

Farhagorna for arbetsmiljon i ett Okat distansarbete har ocksa lyfts
bland Unionens arbetsmiljbombud. 74 procent av de tillfragade sag
en risk for bristande ergonomi, medan 61 procent oroade sig for
ensamheten fér de anstéllda. (Kollega, 2021)

Oklara effekter pa jamstalldheten

| Sveriges Ingenjérers egen medlemsundersékning framtradde
betydande kdnsskillnader i instéllningen till distansarbete. 62 procent
av de kvinnliga medlemmarna var positiva till distansarbete, medan
51 procent av de manliga medlemmarna var detsamma. (Sveriges
Ingenjérer, 2021)

Med tanke pa de forbattrade mojligheterna att kombinera hemsyss-
lor och familjeataganden med Iénearbete pa heltid, samt en utbredd
positiv installning hos kvinnor, skulle distansarbetet kunna uppfattas
som en jamstélldhetsmotor. Det &r dock en férhastad slutsats att sa
skulle vara fallet. En norsk undersdkning under Coronapandemins
utbredda distansarbete slog fast att kvinnor tog ett &nnu stérre ansvar
for hem och familj &n tidigare, nar bade mannen och kvinnan i ett
hushall hade bérjat jobba hemifran. (Aftenposten, 2020)

Andra studier har pekat pa skillnaderna i hur man och kvinnor till-
bringar den frigjorda tiden av utebliven jobbpendling. Da mén i stor
utstrackning lagger den frigjorda tiden pa fritid, hobbyer och vanner
(vilket ocksa kan leda till forbattrat professionellt natverk), lagger kvin-
nor i storre utstrackning den frigjorda tiden pa ytterligare hemsysslor
och familjeataganden. (Aronsson, 2018)

Kvinnornas mer positiva installning till distansarbete kan saledes
forstas som att ansvaret for hemmet och familjen underlattas — ett
ansvar som i huvudsak vilar pa kvinnan. Lika garna som distans-
arbetet kan utgéra en motor for 6kad jamstalldhet kan det alltsa
innebéra en kvinnofalla.
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Unga och nyanstallda saknar
arbetsplatsen mer an andra

Distansarbete kan innebéara en sarskild utmaning fér unga och nyut-
examinerade arbetstagare. De har namligen ett stort behov av hand-
ledning da de saknar arbetslivserfarenhet. Den gradvisa inlarningen
av arbetsuppgifter och anpassning till arbetsplatskulturen, som ofta
bestar av flera outtalade faktorer, sker mer naturligt pa en fysisk
arbetsplats genom stdd fran kollegor, samt gemensamma arbetstider
och raster. Att sitta ensam pa distans forsvarar denna process. Med
bristande erfarenheter och rutiner kan det ocksa vara svarare for
dessa arbetstagare att Iagga sina insatser pa en rimlig ambitionsniva,
och satta granser mellan arbetsliv och privatliv. Det ar ocksa vanliga-
re att bo ensam och trangt for unga, vilket férsvarar en god fysisk och
social arbetsplats i hemmet.

Flera undersdkningar har mycket riktigt visat att unga
och nya i arbetslivet upplever fler problem och har en
mer negativ installning till distansarbete an mer erfarna
arbetstagare.

(Sveriges Ingenjorer, 2020)

Andra undersokningar har slagit fast att arbetstagarnas bostad pa-
verkar instéllningen till distansarbete. Arbetstagare som bor i villa och
radhus ar mer positiva till att jobba hemifran an arbetstagare som bor
i 1agenhet. Detta kan forklaras av att de har stérre utrymmen, béttre
méjligheter att jobba ostort i eget rum, och lattare att uppratta en god
arbetsmiljé i hemmet. Méanniskors boendeform férklaras delvis av
alder, men ocksa inkomstniva och boendeort. (DN, 2021)

Men &ven mer erfarna arbetstagare kan stéllas infér en utmaning nar
de byter jobb. Olika arbetsplatser har olika arbetsplatskulturer. Aven
en nyanstalld med lang arbetslivserfarenhet kan fa det svart att pa
distans anpassa sig till nya rutiner och férvantningar, sarskilt outtala-
de sadana.
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Ledarskapet svarare att axla pa distans

Handledning fér nyanstéllda och nyutexaminerade ar endast ett
exempel pa de utmaningar som distansarbetet medfér fér ledarska-
pet. Att vara chef pa en distansarbetsplats skiljer sig pa manga satt
fran traditionella arbetsformer. Chefer behover tillampa ett tillitsba-
serat ledarskap, dér de litar pa att medarbetarna jobbar pa sa lange
resultaten levereras. Samtidigt behdver cheferna utdva kontinuerliga
uppfoljningar och aterkopplingar med sina medarbetare. Dessa sam-
tal &r ndédvandiga for att chefen ska ha en god dversikt av arbetsboér-
dan hos de anstéllda, kunna foérdela arbetet rattvist och sékerstélla
en god arbetsmiljé. Detta kan ndmligen vara mer utmanande nér de
anstallda sitter pa olika platser, an nar samtliga sitter i arbetsgiva-
rens lokaler och det blir tydligt hur mycket som ligger pa respektive
anstéllds bord.

For arbetsgivaren i distansarbetet kan det ocksa falla sig mindre na-
turligt att investera i kompetensutveckling fér sina medarbetare. Om
alla anstallda jobbar pa distans kan det upplevas svarare for chef och
arbetsgivare att identifiera kompetensbehov. Samtidigt bjuder dis-
tansarbete in till kompetensutveckling pa digitala plattformar i stéllet
for fysiska kurser och utbildningar.

Arbetsgivaren kan darfor lockas att lagga Over ett stort
ansvar fér kompetensutvecklingen pa medarbetarna
sjalva i distansarbetet, samtidigt som kostnaderna
oftast ar lagre an fysiska motsvarigheter.
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Distansarbete
fore och efter
Coronapandemin

Faktorer som digitalisering och globalisering har medfért en 6kning
av distansarbete under 2000-talet. Trots detta var det en tamligen
liten del av arbetstiden som utférdes pa distans bland Sveriges ar-
betstagare fére pandemin. Bland kontorsarbetare, dar férutsattning-
arna oftast finns att arbeta pa distans, férlades cirka 86 procent av
arbetstiden pa kontoret fore pandemin. (Tele2, 2020)

Manga tror att distansarbetet framéver kommer bli betydligt mer
utbrett an fore pandemin. Exakt hur mycket ar dock omdjligt att veta.
| en bestéllning fran konsultbolaget WSP har denna rapport gjort ett
forsok att fa fram en prognos. WSP utgick fran en rad enkatstudier
for att fa fram ett antagande pa hur mycket distansarbetet kommer
att 0ka efter pandemin, jaAmfért med innan. Detta redovisas i tabellen
nedan. Mark val att det &r en minskning av kontorsférlagd arbets-
tid med 28 procent det handlar om, och inte 28 procentandelar.
Foljaktligen Okar distansarbetet enligt prognosen fran 14 procent till
38 procent av arbetstiden. Det motsvarar en 6kning av distansarbe-
tet med drygt 170 procent.

Kraftig minskning av antalet arbetade timmar pa kontoret

Undersékning Fore pandemin Efter pandemin
Tele 2 (2020) 86 64
Handelskammaren (2021), anstéllda 61
Handelskammaren (2021), arbetsgivare 62
Sveriges Ingenjorer (2021) 70
Castellum (2021) 56
Randstad (2020) 56
Arbetsmiljdundersékningen (2019) 85

Genomsnitt 86 62
Procentuell férandring i arbetade timmar pa kontor 0 -28

Tabell 1: Andel kontorsforlagd arbetstid (procent) — fére och efter Coronapandemin
Kélla: WSP
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Arbetsgivarnas ansvar
vid arbete pa distans

Arbetsmiljdlagen slar fast att det &r arbetsgivarens ansvar att sa-
kerstélla en god fysisk-, organisatorisk- och social arbetsmiljd, samt
bedriva ett systematiskt arbetsmiljdarbete. Detta galler oavsett om
arbetet utfors i arbetsgivarens lokaler eller nagon annanstans. Exem-
pelvis vilar ansvaret pa arbetsgivaren att sékerstalla en god ergono-
misk arbetsstallning, hallbar arbetsbelastning, och tillrackliga pauser
fran bildskarmen for de anstallda i distansarbetet. (PTK, 2021)

Men det finns stora grazoner och kryphal i lagstiftningen. Arbets-
miljélagen ar en ramlag som Arbetsmiljoverket senare tolkar och
utformar foreskrifter for. | dessa foreskrifter har myndigheten fransagt
arbetsgivaren dess ansvar for arbetsplatsens utformning och fysiska
arbetsmiljo, nar arbetet sker i lokaler som arbetsgivaren inte rader
Over. Trots att distansarbetet har 6kat, och trots att det finns ett stort
behov av tydliga regler och ansvarsutkravande for arbetsmiljon sa har
alltsd myndigheten valt att ta bort de regleringar som tidigare fanns
pa omradet. (Ingenjéren, 2019) | regeringens arbetsmiljéstrategi for
2021-2025 slar man fast att arbetsgivaransvaret ska utredas for
arbetsplatser som arbetsgivaren inte rader 6ver. (Regeringen, 2021)
Fram till att fragan har utretts och atgéarder har vidtagits sa kvarstar
den problematiska situationen med en brist pa reglering och ansvars-
utkrdvande for arbetsmiljén i distansarbetet.

Med tanke pa otydligheten i Arbetsmiljoverkets foreskrifter, sa kan
arbetsgivarens faktiska ansvar fér arbetsmiljon i distansarbetet idag
beskrivas som ett regelvakuum.
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Kostnaden for en
kontorsplats

Utgiftspost Kostnad

Varmhyra 47 775
Hyrestillagg 2119
Lokalvard 7 500
El 2912

Kaffe och frukt 1969

Totalt 62 275 kr

Tabell 2: Beraknad kostnad for en
genomsnittlig kontorsplats (25m?)
per ar och anstélld, exklusive moms

Kaélla: Sveriges Ingenjorer

Sveriges Ingenjorer

Sa raknar man ut kostnaden
for en kontorsplats

Denna rapport lat konsultbolaget WSP berékna kostnaden foér en
genomsnittlig kontorsarbetsplats. Kostnaden domineras av lokalhy-
ran. For att berakna denna har WSP utgatt fran hyresnivaer i olika
delar av landet fran fastighetsanalysforetag, samt fran Skatteverkets
genomsnittshyror som underlag till fastighetstaxering. | den sa kall-
lade varmhyran ingar férutom hyreskostnad ocksa varme och vatten,
samt i de flesta fall ocksa fastighetsskétsel och sophamtning. Ett
hyrestillagg lades till i berdkningen for att tdcka hyresvérdens fastig-
hetsavgift.

Vidare har elkostnader beréknats utifran en férbrukning av 100 kWh
per kvadratmeter och ar, men dar regionala skillnader i elpris &ven
har beaktats. Lokalvard inklusive stadpersonal har sedan lagts till i
berdkningen. Slutligen har lattare fértaring som arbetsgivaren normalt
tillhandahaller, mer specifikt kaffe och frukt, inkluderats i berakning-
en. Utgiftsposter har uppskattats genom prisuppgifter fran ett antal
leverantorer som tillhandahaller dessa varor och tjanster. Vissa ut-
gifter som har uppfattats marginella eller férsumbara har uteslutits ur
kalkylen. Har ror det sig exempelvis om férbrukningsmaterial sdsom
pennor, papper till skrivaren, tval och toalettpapper.

WSP raknade pa kostnaden utifran tva olika scenarier av kontorsyta:
20m? respektive 30m? per anstalld. Vid en forsta anblick kan dessa
ytor tyckas stora, da de flesta kontorsarbetare &r vana vid betydligt
mindre ytor till sitt férfogande. Ytan inkluderar dock alla gemensam-
ma utrymmen och biytor, och bygger pa den totala arean kontorsyta
i Sverige delat pa antalet kontorsanstéllda. Ett nyckeltal som ibland
anvands i diskursen ar 20m? per anstalld. WSP gér dock bedémning-
en att den faktiska ytan per anstalld ar betydligt hégre. Deras beddém-
ning far bland annat medhall fran ESV som i en genomgang visar att
ytterst f& myndigheter har en kontorsyta som understiger 20m? per
anstélld. (ESV, 2017:49)

Medan vissa kostnader (varmhyra och lokalvard) skilde sig kraftigt
mellan de tva scenarierna hade andra utgiftsposter sma skillnader
(el) eller inga skillnader (kaffe och frukt). Resultatet blev ett intervall
mellan 50 213 kronor och 74 336 kronor per anstalld och ar.

Denna rapport véljer att utga fran mittpunkten i intervallet: saledes
25m? per anstalld.

Vidare &r det av intresse att se hur mycket kostnaderna uppgar till
totalt i hela Sverige. WSP bed®mer att 1,4 miljoner anstallda i landet
har ett kontorsarbete med mdjlighet att jobba pa distans. Utifran
kontorsplatser pa 25m? per anstalld innebér detta:

62 275 kronor x 1 400 000 anstallda
= 87 185 000 000 kronor

Saledes uppgar de totala kostnaderna for kontorsplatser (dar
mojlighet finns att jobba pa distans) till drygt 87 miljarder kronor.
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Kostnaderna varierar

mellan regionerna

Stockholms lén
Skane lan

Uppsala lan

Vastra Gétalands lan
Gotlands lan
Vésternorrlands lan
Joénkopings lan
Ostergétlands 1an
Kronobergs lan
Orebro lan
Véastmanlands Ian
Varmlands lan
Sddermanlands 1an
Vasterbottens lan
Hallands lan
Gavleborgs lan
Dalarnas lan
Blekinge lan
Kalmars lan
Norrbottens lan

Jamtlands lan

Stockholm:

Genomsnitt
ovriga landet:

88 754
54 195
53 247
52 184
46 390
45 574
45 553
44 656
43 452
43 393
43090
42 953
42 821
41 429
41 065
40 929
40 774
39 747
39 698
39 055
38 624

88 754 kr

43 941 kr

Tabell 3: kostnaden fér en genom-

snittlig kontorsplats (25m?

) per ar

och anstalld i respektive lan,

exklusive moms

Kaélla: Sveriges Ingenjorer

Sveriges Ingenjorer

Regionala skillnader

Pa grund av stora skillnader i lokalhyra skiljde sig kostnaden for en
kontorsplats kraftigt at mellan olika delar av landet. Tabellen nedan
till vanster illustrerar detta.

Stockholm sticker ut med en dubbelt sa hog kostnad som Gvriga
landet. Det innebér att de ekonomiska incitamenten for distansarbete
ar betydligt hogre for arbetsgivarna i Stockholm, da de har méjlighet
att spara in stérre summor om deras anstéllda jobbar pa distans.
Aven arbetstagarna i Stockholm kan ha stérre skél till distansarbete
an i mindre orter runtom i landet. Detta d& pendlingstiden i regel ar
langre i Stockholm, dar manga méanniskor har sitt privatliv (bostad,
férskola/skola fér barnen, socialt umgénge och fritidsaktiviteter) i

ett omrade, och sin arbetsplats i ett annat omrade langt bort. Den
genomsnittlige stockholmaren spenderar 32 minuter varje dag i
pendlingstid enkel vég till jobbet. (SvD, 2012) | andra delar av landet
ar pendlingstiden kortare. | Dalarna ar den exempelvis 18 minuter per
dag enkel vag. (IF, 2014)

Vidare tar en mindre andel av stockholmarna bilen till jobbet an vad
som ér fallet i mindre orter, och forlitar sig mer pa kollektivtrafik (som
ofta innebar trangsel under rusningstid). Pa mindre orter, dar fler tar
bilen till jobbet, &r dessutom resan in till centralorten ofta nédvandig
for andra &renden i vardagen, sasom att handla mat. Det finns med
andra ord fler skal fér arbetstagarna liksom arbetsgivarna i Stockholm
att distansarbeta &n i resten av landet.
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Exempel pa kostnadsbesparingar

De féretag som har meddelat att de kraftigt skar
ner pa arbetsplatser kan spara in stora summor
pengar. For att konkretisera hur mycket det kan
handla om beraknas har tva exempel. Bada utgar
fran ett foretag med 300 anstallda, men i olika
delar av landet. Exempel 1 illustrerar ett féretag i
Stockholm, och exempel 2 visar pa ett féretag pa
annan ort i landet.

Distansarbetets 6kning kan inte 6versattas till
exakt hur mycket arbetsgivarna skar ner pa sina
arbetsplatser. Det finns flera faktorer som kan
paverka utvecklingen. Exempelvis hur kontoren
anvands, dar sociala ytor och hybridmdtesrum kan
ges stdrre utrymme an tidigare. Detta skulle med-
féra en storre kontorsyta per anstalld (och darmed
en hogre kostnad per anstalld). Men da faktorer
likt dessa &r svara att forutse utgar exempel 1 fran
ett konkret fall i verkligheten.

Som tidigare namnts sa har Ericsson meddelat
att cirka 50 procent av de Stockholmsanstalldas
arbetstid kommer ske pa distans inom kort, fran

Exempel 1:
ett féretag i Stockholm med 300 anstéllda:

att innan pandemin ha uppgatt till 20 procent. Det
motsvarar en 6kning med 150 procent av distans-
arbetet, vilket saledes ar nagot mindre &n WSP:s
prognos (171 procents 6kning). Samtidigt har
Ericsson meddelat att antalet arbetsplatser kraftigt
ska skaras ner, fran 60 procent till 20 procent av
de nuvarande kontorsytorna: alltsa en 2/3 ned-
dragning (ca 66,6 procent). Féretaget i exempel

1 antas darfor skara ner pa sina arbetsplatser i
samma omfattning: 2/3.

Exempel 2 utgar fran ett féretag i en annan del

av Sverige an Stockholm. Har behéver den lagre
kostnaden for en kontorsplats beaktas. Men ocksa
de lagre incitamenten till distansarbete som finns
hos arbetsgivare och arbetstagare i mindre orter
jamfért med i Stockholm. Det handlar om mindre
pengar att spara fér arbetsgivarna, respektive
kortare pendlingstid och minde trangsel i kollektiv-
trafiken for arbetstagarna. Exakt hur stor skillnad

i distansarbetets omfattning som dessa skilda
incitament leder till &r svart att veta. Har gors anta-
gandet att incitamenten leder till att ett féretag pa
annan ort &n Stockholm skar ner pa sina arbets-
platser med 1/2 (50 procent) i stéllet for 2/3.

88 754 kronor (utgift per anstélld och ar) x 200 (2/3 av arbetsplatserna) = 17 750 800 kronor/ar

Exempel 2:

ett féretag i annan del av Sverige an Stockholm med 300 anstéllda:

43 941 kronor (utgift per anstalld och ar) x 150 (1/2 av arbetsplatserna) = 6 591 150 kronor/ar

Genom dessa rakneexempel star det klart att arbetsgivarna sparar in miljonbelopp varje ar om de
beslutar sig for att dra ner pa sina arbetsplatser. | Stockholm handlar det i detta fall om nastan
18 miljoner kronor arligen, trots att det rér sig om ett foretag med mycket farre anstallda an Ericsson.

Sveriges Ingenjorer
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Slutsatser

Distansarbete ska
bygga pa frivillighet

Distansarbetet innebér flera maéjligheter fér arbetstagarna. Att skapa
en battre balans i vardagen, med mer fritid |16sgjord tack vare férkor-
tad pendlingstid, &r hett eftertraktat for manga — inte minst heltidsar-
betande foraldrar. Forutsattningar finns ocksa for att distansarbetet
kan fungera som en jamstalldhetsmotor, dar mén och kvinnor delar
mer rattvist pa ansvaret for hem och familj. Men samtidigt innebar
distansarbete en rad risker inom arbetsmiljé och hélsa, och kan
ocksa leda till en kvinnofalla. Har kravs darfér en balanserad modell
som férmar att ta de basta delarna av konceptet, samtidigt som de
negativa féljderna undviks.

Modellen behéver bygga pa arbetstagarnas skilda behov och pre-
ferenser. Vissa féredrar att komma in till kontoret varje dag for att
jobba. De far mest gjort nar de &r omgivna av kollegor, samtidigt som
de kan lamna sina arbetsuppgifter pa kontoret nar de gar hem for
dagen, for att anvanda hemmet som en fristad fran jobbet. Andra trivs
utmarkt med att jobba hemifran, eller pa annan plats, och njuter av att
fa jobba i lugn och ro i ensamhet, den extra sovmorgonen och ute-
blivna pendlingen till och fran jobbet. Somliga féredrar nagonting dar
emellan: vissa dagar och vissa arbetsuppgifter kan med férdel skétas
hemifran, medan andra gors bast pa kontoret med andra.

Vid sidan av behov och preferenser kan ocksa méanniskors skede
och situation i livet skilja sig, vilket paverkar installningen till dis-
tansarbete. Unga och nya i arbetslivet kan generellt ha svarare for
distansarbete. En ung person som bor ensam i en trang lagenhet
kan vara mer ben&gen att komma in till kontoret for att jobba, &n en
aldre kollega som bor i en rymlig villa med sin partner och sina barn.
Den sistndmnda kan i manga fall se fler férdelar med distansarbetets
uteblivna pendlingstid och méjligheter till att kombinera hem- och
familjesysslor med jobbet. Fér den férstndmnda kan distansarbete i
stéllet snarare betyda ensamhet, tristess och bristféllig handledning.
Men ménniskors livssituationer &r inte huggna i sten utan &r under
féréandring. Den unga medarbetaren som tidigare bodde sjélv i en
trang lagenhet kan nagra ar senare bo med sin familj i ett hus vilket,
tillsammans med mer arbetslivserfarenhet, kan gdra instélliningen till
distansarbete betydligt mer positiv.
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En balanserad modell som tar hansyn till behov, preferenser och
livssituationer behdver bygga pa frivillighet. Frivilligheten ska vara
omsesidig, och innebéra att bada alternativen ska finnas tillgangliga:
saval att komma in till kontoret som att stanna hemma for att jobba.
Arbetsgivarna maste kunna garantera en arbetsplats i sina lokaler at
varje anstalld. Samtidigt ska bade en forstaelse och en struktur finnas
for distansarbete for de anstallda som féredrar det. Arbetsgivare

och chefer behdver kunna planera sina verksamheter, vilket innebar
att varje anstalld inte bara kan géra som den kanner for fran dag till
dag. Varje arbetsplats maste hitta en egen balans med riktlinjer och
forutsebara rutiner som fungerar mellan arbetstid da alla eller vissa
medarbetare férvantas vara pa kontoret, respektive arbetstid nar de
som foredrar distansarbete kan jobba pa distans.

Att kraftigt skdra ner och inte garantera en arbetsplats till den som

vill komma in till kontoret, &r dock inte vagen framat. Detta innebar
inte frivillighet utan snarare tvang. Med en tvingande modell, dar
vissa eller samtliga anstéllda tvingas jobba pa distans emot sin vilja,
staplas riskerna pa varandra samtidigt som manga av distansarbetets
mojligheter kan ga forlorade. Foljden kan bli en férsamrad arbetsmiljo
och hélsa samt 6kade sjukskrivningar bland arbetstagarna.

Mojligheten att komma in till kontoret for att arbeta maste darfor alltid
finnas for den arbetstagare som tillfalligt eller permanent har det
behovet. Arbetsgivarna maste ha en beredskap for att de anstélldas
behov kan férandras. Darfor kravs det dverstolar pa kontoret. Dagens
behov kan ndrsomhelst 6ka i takt med att de anstélldas behov eller
livssituationer férandras. Det motiverar fler kontorsarbetsplatser 4n
det nuvarande antalet anstéllda som varje dag kommer in till kontoret
for att jobba samtidigt.

En arbetstagares behov och preferenser av distansarbetets omfatt-
ning ska inte heller fa konsekvenser fér dennes karriarméjligheter
eller I6bneutveckling. Det ska darfor inte straffa sig for den arbetstaga-
re som, utifran éverenskommelse med sin arbetsgivare, jobbar mer
pa distans &n sina kollegor pa kontoret.
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Arbetsgivarens ansvar forandras
inte av distansarbetet

Distansarbetet ska inte fungera som en ursékt fér arbetsgivaren att
fly fran sitt ansvar. Det &r arbetsgivarens ansvar att sékerstélla en
bra fysisk, organisatorisk och social arbetsmilj6 fér sina anstéllda.
Detta ansvar ska kvarsta, oavsett om arbetet sker i arbetsgivarens
lokaler eller nagon annanstans. Det saknas dock idag en tydlighet

i féreskrifter och kollektivavtal om vad som géller kring arbetsmiljé i
distansarbetet. Dagens regelvakuum forsvarar ansvarsutkravandet,
vilket skapar ett hinder i strdvan att sakerstélla en god arbetsmilj6 i
distansarbetet. En storre tydlighet i regelverket ar darfér nédvandigt.

Innan ett nytt regelverk ar pa plats ligger ett ansvar pa varje arbets-
givare att ta fram tydliga riktlinjer kring distansarbete och férmedla
dessa till sina medarbetare. Det ar varje arbetsgivares ansvar att tyd-
ligt kommunicera vad som géller pa just sin arbetsplats, och samtidigt
gbra konsekvensanalyser av distansarbetet.

Vidare kvarstar arbetsgivarens ansvar att leda och delegera arbets-
uppgifter samt att, genom chefer, ge handledning och uppféljning till
sina anstéllda, oavsett var arbetet utfors. Inte heller pa denna punkt
ska distansarbetet innebéra att arbetsgivaren drar ner pa sina ambi-
tioner, till exempel genom mindre feedback fran chefer till medarbe-
tare eller genom utglesning av antalet chefer per anstalld. Tvartom éar
motsatsen motiverad. Distansarbetet stéller nya krav pa chefskapet,
samtidigt som nyutexaminerade och nyanstéllda medarbetare har
ett stort behov av handledning for att axla sina arbetsuppgifter och
komma in i en ny arbetsplatskultur fran distans. Har kravs ett aktivt
chefskap med frekvent dialog och aterkoppling till de anstéllda. Det
kan motivera fler chefer per anstélld &an tidigare.

Pa liknande satt kravs mer anstrangning fran arbetsgivaren att sa-
kerstélla en god arbetsmilj6 for de anstallda i distansarbetet. Chefer
behdver ha en god dversikt 6ver de anstalldas arbetssituation, och
vara lyhord infor varningstecken for hdg arbetsbelastning, dalig
arbetsmiljé och psykisk ohélsa. Det kan motivera tatare avstdmningar
och ett mer lyhért ledarskap &n vad som var nédvandigt tidigare nér
alla medarbetare satt pa kontoret och arbetade.
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Distansarbete ar inte till
for kortsiktig resultatjakt

Kalkylen fran WSP och rékneexemplen i denna rapport har visat att
det finns stora pengar att spara for foretagen som drar ner pa sina
kontorsarbetsplatser. Totalt uppgar kostnaderna for Sveriges alla
kontorsarbetsplatser till over 87 miljarder kronor per ar. Ett foretag i
Stockholm med 300 anstéllda kan spara in nastan 18 miljoner kronor
varje ar, om det skar ner pa sina arbetsplatser i samma omfattning
som Ericsson a&mnar gora. | Ericssons fall handlar det dock om betyd-
ligt stérre summor da bolaget har langt mycket fler &n 300 anstallda.

Men foéretagens kortsiktiga resultatjakt ar inte ett gott skél till att skara
ner pa arbetsplatser. Varje féretag stravar givetvis efter att ha sa
héga intakter och sa laga kostnader som majligt. Men arbetsgivaren
maste alltjamt tillhandahalla en arbetsplats at sina anstéllda. Arbets-
givare ska inte tvinga sina anstéllda att jobba pa distans, i syftet

att spara in miljonbelopp varje ar. Kostnadsbesparingarna riskerar
dessutom att bli kortvariga. Om effekten blir en sdmre arbetsmiljo sa
kommer minskad produktivitet, kade sjukskrivningar och skenande
rehabiliteringskostnader som ett brev pa posten for arbetsgivaren.
Det kan innebara tdmligen hdga kostnader pa langre sikt.

| stéllet behéver arbetsgivaren bade tillhandahalla en kontorsplats
for varje anstélld samt sékerstélla en god arbetsplats i hemmet for
sina anstéllda. Det kan lata tufft for arbetsgivaren att sta fér dubbla
kostnader: att bade sakerstalla arbetsplatsen pa kontoret och i
hemmet. Pa kort sikt innebar det mycket riktigt en kostnadsokning
jamfért med fére pandemin. Men pa langre sikt ar det en investering.
Om de anstéllda har en bra arbetsmiljé och kanner sig néjda sa un-
derlattar det for dem att leverera resultat, samtidigt som stressnivaer
och sjukskrivningstal kan minska. Det inneb&r minskade rehabilite-
ringskostnader for arbetsgivaren pa langre sikt. Investeringen kan
darfor bli en langsiktig vinstaffar for arbetsgivaren.

Pa liknande satt ska inte arbetsgivare anvéanda distansarbetet for att
undvika kostnader fér kompetensutveckling. Aven om det kortsiktigt
kan innebéra kostnader att investera i sina anstélldas kompetens

sa far arbetsgivarna tillbaka det i kompetenshojning och forbattrade
resultat. De anstallda som jobbar pa distans ska inte tvingas ansvara
sjalva for sin kompetensutveckling, eller erbjudas mindre kompe-
tensutveckling &n sina kollegor som jobbar pa kontoret. Ansvaret for
kompetensutveckling ligger alltjamt pa arbetsgivaren, oavsett var de
anstéllda utfér arbetet.

En bra arbetsgivare ska inte betrakta arbetsmiljé och kompetens-
utveckling endast som en rédmarkerad minussiffra i budgeten och
nagonting nddvandigt ont. | stallet kan bada utgifterna ses som
valbehovliga langsiktiga investeringar som betalar tillbaka sig pa flera
satt i framtiden.
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