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OECD:s verktyg for riskhantering —

for foretag och investerare i omraden med svaga regeringar






Forord

Globaliseringen har okat foretags mojligheter att agera internationellt.
Savil FN som OECD arbetar med att 6ka kunskapen hos multi-
nationella foretag om hur handel och investeringar ir kopplade till
sociala och humanitira fragor och sikerhet. Virdlandets lagar skall
efterlevas av foretag och uppritthallas av regeringar. I vissa fall brister
regeringarna i implementering av lagar och dir behover utlindska
foretag rdd om hur man skall agera i de linderna.

FN:s Global Compact och OECD har bland annat, i samarbete med
foretag och det civila samhillet, tagit fram verktyg som kan hjilpa
foretag som arbetar i konfliktomrdden. Den svenska regeringen stodjer
dessa instrument och arbetar for att informera om dessa initiativ for
att foretag ska kunna agera ansvarsfullt.

Denna handbok ir en dversittning av det verktyg som tagits fram av
OECD f{or att ge foretag praktisk vigledning om hur svéra situationer i
konfliktomrdden kan hanteras. Dessutom foreslds hur foretag kan bidra
till en héllbar utveckling och maximera de positiva konsekvenserna
av sin verksamhet.

Foretag uppmuntras att arbeta for att implementera egna etiska rikt-
linjer om minskliga rittigheter, miljo, arbetsritt och korruption. Den
svenska regeringen uppmuntrar niringslivet att ta socialt och miljo-
massigt ansvar, inte minst i linder dir den nationella lagstiftningen ar
bristfillig. Du héller nu i din hand ett exempel pa vad regeringen gor
for att stodja foretagens arbete att agera ritt i riskomraden.

Sten Tolgfors™
Handelsminister
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Rapport fran investeringskommittén

Generell bakgrund

Syftet med OECD:s riskverktyg for investerare i omrdden med svaga
regeringar ir dels att gora det littare for foretag att bedriva sund
affarsverksamhet i linder dar myndigheterna ar oférmogna eller ovilliga
att ta sitt ansvar, dels att frimja en dialog mellan aktorerna om hur
man skall skapa forutsittningar for ekonomisk och social utveckling
i dessa lander. Rapporten om ett riskverktyg antogs den 10-11 april
2006 av investeringskommittén, som ocksa enades om att 6verlimna

den till OECD:s rad’.

OECD:s riskverktyg dr en del av de medverkande regeringarnas upp-
foljning av OECD:s riktlinjer for multinationella foretag, som ir en
regeringsstodd, frivillig uppférandekodex for internationella foretag.
Under denna uppfoljning har det forts en dialog om de etiska problem
som uppstar i samband med investeringar i omrdden med svaga re-
geringar®. Riskverktyget bygger pa resultaten av denna dialog liksom
pd OECD:s rekommendation om bekampandet av bestickning av
utlindska offentliga tjanstemian vid internationella affirsforbindelser,
OECD:s riktlinjer for hantering av intressekonflikter i den offentliga
forvaltningen samt OECD:s rekommendationer nir det giller budget-
oppenhet och relevanta instrument frin kommittén for utvecklingsstod.
Andra killor ir internationella instrument (t.ex. FN: s deklaration om
manskliga rattigheter) och olika initiativ frdn den privata sektorn.

OECD:s riskverktyg ir ett av minga initiativ som har tagits i en
mingd internationella, nationella, regionala och lokala sammanhang
i syfte att hjalpa medborgarna i omrdden med svaga regeringar att

! Nar detta riskverktyg utformades erhélls inledningsvis ekonomiskt stéd fran Belgiens regering.

2 Forfarandena for genomférande av OECD:s riktlinjer anvandes i samband med ILO:s undersékning av
bruket av tvangsarbete i Myanmar, och har pa senare tid utgjort referens i samband med FN:s sakerhetsrads
undersékning av olaglig exploatering av naturresurser i Demokratiska Republiken Kongo. Med utgangspunkt
i denna referens har ménga nationella kontaktpunkter kontaktat sddana foretag fran medlemslander som gor
investeringar i Demokratiska Republiken Kongo. Se arsrapporterna fran 2005, 2003 och 2004 om OECD:s
riktlinjer for multinationella foretag.



hitta l6sningar péd existerande problem?®. Dessa initiativ bygger pa
kompetensen i en mingd olika organisationer — hemliandernas och
virdlindernas regeringar, internationella organisationer, foretag och
niringslivsorganisationer, fackforbund och icke-statliga organisationer.
Genom utvecklingen av riskverktyget vill OECD f6rsoka stirka och
komplettera dessa insatser.

Utformningen av riskverktyget

Samarbete mellan olika OECD-organ och samrdd med en mingd
berorda aktorer har i samtliga skeden bidragit till utformningen av ett
riskverktyg for investerare i omrdden med svaga regeringar.

Tre samrdd med en mingd aktorer har resulterat i bidrag till de pro-
blemomradden som behandlas i riskverktyget. Foljande samrad har
genomforts:

1) ett expertsamrad i Paris i december 2004

2) ett internetbaserat expertsamrad i borjan av 2005

3) en konferens i Addis Abeba i mars 2005 med mer dn 90 deltagare
(framst fran afrikanska institutioner) som anordnades i samarbete med
OECD, Nepad*, FN:s Global Compact och transparency International.
Inom OECD har bidrag kommit fran arbetsgruppen mot bestickning,
ett nitverk inom ramen for kommittén for utvecklingsstod som dgnar
sig &t konflikter, fred och utvecklingssamarbete, samt kommittén for
offentlig forvaltning.

Utkastet till ett riskverktyg offentliggjordes i februari 2005 fér kom-
mentarer frén allmanheten. Mer an 50 institutioner frin OECD-ldnder
och andra linder limnade olika f6rslag, som har publicerats pA OECD: s
webbplats. I januari och februari 2006 kommenterades vidare utkastet
i en andra omgéng av beréorda OECD-organ.

3 Dessa mycket varierande offentliga och privata initiativ omfattar bl.a. féljande: Initiativet till oppenhet
inom utvinningsindustrin (Extractive Industries Transparency Initiative), riktlinjer for férebyggande av
valdsamma konflikter (Guidelines on Helping Prevent Violent Conflict) fran OECD:s kommitté for utveck-
lingsstdd och arbetet inom dess grupp for sviktande stater (Fragile States Group), internationella budget-
projektet (/nternational Budget Project), frivilliga principer for sékerhet och ménskliga réttigheter (Voluntary
Principles on Security and Human Rights), FN:s konvention om korruption (United Nations Convention
against Corruption), konfliktriktlinjer fran FN:s Globalt Compact (UN Global Compact’s Conflict Guidelines)
och Wolfsbergsnormerna mot penningtvatt (Wolfsberg Anti-Money Laundering Standards).

4 Det nya partnerskapet for Afrikas utveckling.



Anvindningen av riskverktyget

OECD:s riskverktyg syftar i forsta hand till att anvandas for att skapa
en dialog mellan regeringar som inte i&r OECD-medlemmar och andra
aktorer i linder som inte har anslutit sig till OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag®. I andra hand tjinar riktlinjerna ett syfte att
anvandas i ett bredare sammanhang nir det giller kommitténs sam-
arbete med icke OECD-medlemmar sdsom foretag, fackférbund och
icke-statliga organisationer som har anslutit sig till riktlinjerna.

Forslag till insatser

Mot bakgrund av ovanstidende uppmanas radet att anta foljande utkast
till slutsatser:

Radet har

- antagit rapport C(2006)69 om OECD:s riskverktyg for investerare
i omradden med svaga regeringar,

- erinrat om att det i OECD:s riktlinjer fér multinationella foretag
[C(2000) 96] anges att det gemensamma malet for medverkande
regeringar ar att uppmuntra konkreta bidrag som de multinationella
foretagen kan ge till den ekonomiska, miljopolitiska och samhilleliga
utvecklingen,

- ansett det onskvirt att 6ka medvetenheten om de risker som investe-
rare moter i omradden med svaga regeringar och att ge sidan vigledning
till investerare i omrdden med svaga regeringar som ir forenlig med
riktlinjernas mal och principer,

- konstaterat att ett viktigt internationellt politiskt mal 4r att skapa
villkor som behovs for utveckling i de omrdden dir myndigheterna
ir oférmogna eller ovilliga att ta sitt ansvar och att savil regeringar
och internationella organisationer som multinationella foretag kan
utnyttja sin sirskilda kompetens for att bidra till satsningarna pé att
stirka regeringsstrukturerna i dessa omraden,

- uppmanat medverkande regeringar i OECD att i samband med
politiska insatser som involverar investerare i omrdden med svaga re-
geringar ta vederborlig hinsyn till OECD:s riskverktyg, som beskrivs
i tillagget till rapport C(2006)69,

5 En regeringsstodd, frivillig uppférandekodex fér multinationella foretag.



- med stod av OECD rekommenderat en s& omfattande spridning som
mojligt av riskverktyget och en aktiv anvindning av riskverktyget av
foretag, branschorganisationer, fackforbund, organisationer i det civila
samhillet, internationella finansiella institutioner och andra aktérer
bide frin OECD-omrédet och andra omrdden samt av regeringar i
linder som inte 4r medlemmar,

- beslutat att offentliggora rapport C(2006)69.
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OECD:s verktyg for riskhantering for
investerare i omraden med svaga regeringar

Omraden med svaga regeringar definieras som investeringsmiljoer
dir regeringar ir ofédrmogna eller ovilliga att ta sitt ansvar. Dessa
"regeringsmisslyckanden” leder till mer omfattande nederlag i politiska,
ekonomiska och samhilleliga institutioner, vilket i sin tur bildar grund-
val for langvarigt vald, brottslighet och korruption och hindrar den
ekonomiska och sociala utvecklingen. Ungefir 15 procent av virldens
befolkning lever i sddana omréden, sdrskilt i Afrika soder om Sahara.

For internationellt verksamma foretag iar omrdden med svaga regeringar
bland de mest utmanande investeringsmiljéerna i virlden. OECD:s
riskverktyg syftar till att hjilpa foretagen — sirskilt sma och medelstora
foretag — att klara dessa utmaningar. Det foreligger ett tydligt behov
av ett sddant verktyg och niringslivet stoder ocksé detta arbete. Fragan
om investeringsansvar i omrdden med svaga regeringar har diskute-
rats manga gdnger inom OECD:s investeringskommitté och med de
nationella kontaktpunkterna® (NKP) i samband med genomforandet
av OECD:s riktlinjer f6r multinationella foretag. G8 har givit stod till
OECD:s initiativ pa detta omride — i kommunikén fran G8-toppmaotet
i Gleneagles efterlystes en "utformning av OECD-riktlinjer for foretag
med verksamhet i omrdden med svaga regeringar” 7.

Verktyget utgar frin grundtanken att ett varaktigt uttrade ur fattigdom
maste drivas fram av ledarna och folket i de berérda linderna. Endast
de kan utforma och genomféra de reformer som krivs. Foretagen kan
ge ett viktigt stod i det arbetet. Verktyget syftar till att 6ka foretagens
medvetenhet om den roll de kan spela, och hjilpa dem att hantera
denna roll pa ett mer effektivt sitt.

Nir det giller regeringarnas roll i utformningen av lampliga policy-
ramar, uppmanar OECD:s investeringskommitté alla regeringar att
samarbeta med kommittén for att uppna det gemensamma malet att

6 Nationella kontaktpunkter ar regeringskontor (ibland med medverkan av féretradare for foretag, fackforen-

ingar och icke-statliga organisationer) i vart och ett av de 39 lander som har anslutit sig till OECD:s riktlinjer
fér multinationella foretag. De har i uppgift att sprida kdnnedom om OECD:s riktlinjer bland multinationella

foretag med verksamhet i, eller med bas i, det berérda landet.

7 Kommunikén fran G8-toppmétet i Gleneagles, punkt 10c i uttalandet om Afrika.
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fortlopande forbittra den offentliga forvaltningen. Policyramen for in-
vesteringar innehéller konkreta rdd p4 tio politikomriden i syfte att
bidra till att skapa inhemska villkor som behovs f6r okade privata
investeringar (t.ex. sund offentlig forvaltning och bekimpande av kor-
ruption, rittvisa och effektiva skattesystem, utveckling av de manskliga
resurserna, effektiv konkurrenspolitik och forbattrad infrastruktur).
Policyramen utformades i ett samarbete mellan regeringar och en
mingd aktorer, och foretridare f6r mer dan 60 OECD-lidnder och andra
lander som deltog i processen. Investeringskommittén vill samarbeta
med alla regeringar — aven de i omrdden med svaga regeringsstruktu-
rer — i syfte att forbittra den offentliga forvaltningens effektivitet och
att skapa forutsittningar for hillbar ekonomisk utveckling och storre
vilstdnd for medborgarna.

Avslutningsvis har investeringskommittén noterat det intresse som
foretag, icke-statliga organisationer och fackférbund visar for utveck-
lingen av riskverktyget genom de bidrag de har limnat till utformningen
av det, och deras ihallande intresse av att anvinda det. Kommittén vill
ocksé uttrycka sin 6nskan om fortsatt samarbete med dessa aktorer for
att frimja anvindningen av detta verktyg. I synnerhet nir det giller
att utveckla en mer omfattande resursguide for foretag som vill kart-
lagga olika konkreta erfarenheter av att klara de utmaningar som detta
verktyg ir avsett att behandla. Kommittén foreslar att riskverktyget
anvinds i OECD:s dialog med icke-medlemsstater.
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1. Inledning

OECD:s investeringskommitté har i uppgift att 6ka investeringarnas
bidrag till tillvixt och héllbar utveckling. Kommittén konstaterar att
varaktiga forbittringar av medborgarnas vilfird i omrdden med svaga
regeringar forutsatter 6kade privata investeringar — bdde inhemska och
internationella — och effektiva institutioner for offentlig och privat
forvaltning.

Det ir i forsta hand regeringarna som har ansvaret for att dessa
betingelser skapas. Ett dterkommande tema i OECD:s investerings-
kommittés arbete med OECD:s riktlinjer for multinationella foretag
ir att foretagens ansvar gar hand i hand med regeringarnas ansvar.
"Omraden med svaga regeringar” definieras som investeringsmiljoer
dir regeringarna inte kan eller vill ta sitt ansvar for att skydda rattig-
heter (inbegripet egendomsrittigheter), tillhandahalla grundlaggande
offentliga tjanster (t.ex. sociala program, utbyggnad av infrastruktu-
ren, polisidr verksamhet och forebyggande 6vervakning), sikerstilla
att den offentliga forvaltningen ir andamalsenlig och effektiv®. Dessa
"regeringsmisslyckanden” leder till mer omfattande misslyckanden i
politiska, ekonomiska och samhilleliga institutioner — det vill siga
svaga regeringsstrukturer.

De mer omfattande institutionella misslyckandena skapar situationer
som leder till ménga etiska dilemman och utmaningar for foretagen.
Som foretagen sjalva noterar dr omrdden med svaga regeringar bland
de mest utmanande investeringsmiljoerna i virlden. Vid sidan av de
vanliga ekonomiska och affirsrelaterade riskerna i alla investerings-
miljoer, skapar omrdden med svaga regeringar etiska dilemman och
risker som hirror direkt fran regeringsmisslyckanden — t.ex. omfat-
tande korruption, utpressning, ldngvarig brottslighet och vildsamma
konflikter, dvergrepp fran sikerhetsstyrkor, tvingsarbete och kriank-
ningar av rittssakerheten. OECD:s investeringskommittés syfte med
att utveckla detta riskverktyg ar att hjilpa investerare i omriden
med svaga regeringar att klara dessa problem och risker genom att
rikta deras uppmirksamhet mot den vigledning som finns i OECD:s

8 Gruppen for sviktande stater inom Kommittén for utvecklingsstod karakteriserar "sviktande stater” som
regeringar med begransad vilja och/eller formaga att uppfylla medborgarnas grundlaggande behov. Uttrycken
"sviktande stater” och "svaga regeringar” beskriver investeringsmiljoer som ar mycket lika varandra.
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instrument och mot resultaten av det breda samrad som kommittén
har genomfort i denna fraga®.

Internationella instrument ger olika typer av vigledning som ir av
potentiellt intresse for ménga aktorer, inbegripet regeringar och
foretag. Dessa instrument kan sirskilt hjilpa investerare genom att
tillhandahélla gemensamma affirsetiska begrepp och principer. De
alltmer utvecklade internationella instrumenten ger vigledning pé
sddana omraden som respekt for de mianskliga rattigheterna, korrup-
tionsbekdmpning, informationsspridning och miljoskydd. I vissa fall ar
instrumenten riktade direkt till foretagen (t.ex. OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag). I andra fall skapar de skyldigheter for reger-
ingarna att omsitta begreppen och principerna i nationell lagstiftning
(t.ex. OECD:s konvention om bekdmpande av bestickning av utlindska
offentliga tjinstemin i internationella affarsférbindelser), vilket i sin
tur paverkar foretagens rittsliga skyldigheter.

Det dr meningen att investerare skall folja lagarna och beakta de etablerade
internationella begreppen och principerna i sin verksamhet virlden
over, inbegripet i omradden med svaga regeringar. Ndgra internatio-
nella instrument rér férvaltningsfrigor inom offentlig sektor. OECD:s
instrument av denna typ omfattar en mingd frigor inom offentlig
sektor (t.ex. forvaltning av budgetsystem eller intressekonflikter inom
den offentliga sektorn). Dessa instrument ir riktade till regeringarna,
men kan ocksa vara anviandbara for investerare i omridden med svaga
regeringar som ett stod for att identifiera och forstd de risker som
uppstér till foljd av regeringsmisslyckanden. Det 4r i denna anda — att
hjilpa foretagen att forstd investeringsmiljoerna i omrdden med svaga
regeringar — som det foreliggande riskverktyget utnyttjar instrumenten
for offentlig sektor.

Den viktigaste skillnaden mellan investeringar i omrdden med svaga
regeringar och i virdlinder med starkare regeringar har inte att gora
med de begrepp och principer som tillimpas vid genomforandet av
investeringarna, utan med den omsorg som krivs for att dessa begrepp

9 OECD:s investeringskommitté har anordnat en mangd samrad efter det att investeringar i omraden med
svaga regeringar forst borjade diskuteras i bérjan av 2001. Det har bland annat genomférts samrad med
foretag, fackféreningar och icke-statliga organisationer fran OECD-regioner och andra l&nder. OECD-organ
och internationella finansinstitut har ocksa medverkat. En sammanfattning av den senaste samradsom-
gangen finns pa: www.oecd.org/daf/investment/guidelines och i bilaga 6 i 2005 Annual Report on the OECD
Guidelines for Multinational Enterprises.
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och principer skall kunna omsittas i praktisk handling. De "6kade
risker” som foreligger i omrdden med svaga regeringar (t.ex. nir det
giller korruption, krinkningar av de minskliga rittigheterna och av
internationell ritt) skapar ett behov av "6kad omsorg” for att se till
att foretagen foljer lagarna och de relevanta internationella instru-
menten.

Kommittén konstaterar att dess insatser endast 4r ett av manga inter-
nationella initiativ som syftar till att hjalpa manniskor i omrdden med
svaga regeringar att finna den vig som leder till framgéngsrik ekonomisk
utveckling'®. Kommitténs avsikt ar att ge ett mervirde som bygger pa
dess erfarenheter av OECD:s riktlinjer och pa etablerad sakkunskap
inom OECD. Verktyget ir icke-normativt och forenligt med rikt-
linjernas mal och principer.

Verktyget for riskhantering innehaéller en lista med frigor som fore-
tagen kan stilla sig nir de 6verviger nira forestdende eller framtida
investeringar i omrdden med svaga regeringar. Frigorna ror foljande
omréden:

- Att f6lja lagar och relevanta internationella instrument

- Okad omsorg i foretagsledningen

- Politiska aktiviteter

- Att lira kinna kunder och affirspartners

- Att patala missférhallanden

- Foretagens roll i samhillen med svaga regeringar — en bredare
syn pi egenintresse

Avslutningsvis skall noteras att riskverktyget inte skapar ndgra skyldig-
heter for foretagen, utan tillhandahélls av OECD s3 att investerare
kan anvinda det i deras egna bedomningsforfaranden i samband med
investeringar i omraden med svaga regeringar. Frigorna paverkar inte
heller lydelsen eller kommentarerna i OECD:s riktlinjer for multina-
tionella foretag. Riskverktyget kan inte anvindas som grund for att ta

10 Andra initiativ genomfors t.ex. av OECD, FN och anslutna regeringar. OECD:s kommitté for utvecklings-
stéd (DAC) har inlett flera initiativ som utgér komplement till detta riskverktyg, bl.a. DAC:s riktlinjer for
férebyggande av valdsamma konflikter och utformningen av DAC:s principer fér engagemang i sviktande
stater (Principles on Engagement in Fragile States). FN:s Global Compact har publicerat en Business Guide
to Conflict Impact Assessment and Risk Management (juni 2002). Initiativet till 6ppenhet inom utvinnings-
industrin, som framjar 6ppenhet pa budgetsystemens intéktssida i syfte att underlatta en mer effektiv
anvandning av utvinningsindustrins intakter i vardlander med svaga regeringar, kompletterar och starker
detta riskverktyg.
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upp enskilda fall, men nationella kontaktpunkter och berorda aktorer
kan anvinda det som en kompletterande killa till information och
idéer nir de stalls infor frigan om ansvarsfulla investeringar i omraden
med svaga regeringar (vilket de ocksa kan géra med andra texter fran
OECD och andra organisationer dir dessa fragor behandlas) .

2. Att f6lja lagar och relevanta internationella instrument

Foretagen har samma omfattande ansvar i omridden med svaga reger-
ingar som i andra investeringsomridden — de forvintas uppfylla sina
rattsliga forpliktelser och f6lja relevanta internationella instrument pa
sddana omraden som minskliga rittigheter, korruptionsbekimpning,
arbetsmarknadsfrigor (inbegripet de centrala arbetsrittsliga reglerna)
och miljoskydd. Till f6ljd av att rittssystemen och den politiska dia-
logen i omradden med svaga regeringar (nistan per definition) inte
fungerar vil, ar de internationella instrument som ger vigledning om
godtagbar praxis sarskilt anvandbara i detta sasmmanhang. Foretagen
bor fundera noggrant 6ver vad lagar och relevanta internationella in-
strument kan betyda for deras verksamhet, med hinsyn till den egna
branschens sardrag, verksamhetsmiljoer och affarsstrategier.

Fragor for overviagande

2.1. Allmdint

e Litar foretaget pd att det i denna investeringsmiljo kommer att
kunna bygga upp en affdrspolicy och affarsprocesser som gor det
mojligt for foretaget att folja gillande lagstiftning och relevanta
internationella instrument, bl.a. OECD:s riktlinjer for multina-
tionella foretag? Om svaret pa denna friga ir nej, vilka slutsatser
drar da foretaget nar det giller sin investeringsstrategi?

®  Hur kan foretaget halla sig underrittat om, och bedoma (sdvail
positiva som negativa) konsekvenser av sin investering i vard-
landet?

11 OECD:s riktlinjer for multinationella féretag antogs i juni 2000 vid OECD:s radsmaéte pa ministerniva.
Rédets beslut i juni 2000 &r ett bindande beslut dar anslutna regeringar gor utfastelser om genomférandet
av riktlinjerna. Beslutet ger vagledning om férfarandet i enskilda fall. Férhandlingarna och besluten om
texten i riktlinjerna och om tillampningsforfarandena utgjorde ett samlat paket. Darfor kan tillampningen i
enskilda fall endast ske med hanvisning till texten i riktlinjerna.
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- Forsoker foretaget involvera berorda aktorer, sirskilt lokala
aktorer, i denna process?

- Vilka &tgirder vidtar foretaget for att undvika situationer
dir det kan komma att férvirra existerande problem (t.ex.
krankningar av de minskliga rittigheterna, vildsamma
konflikter, korruption i statligt dgda foretag)?

- Vilka atgarder vidtar det for att lindra eventuella, negativa
konsekvenser?

Kan foretaget anvinda och bidra till utvecklingen av internatio-
nella normer for ansvarsfullt foretagande som ir av relevans for
dess verksamhet i omradden med svaga regeringar? Normerna kan
omfatta manskliga rittigheter (t.ex. frivilliga principer for sikerhet
och minskliga rittigheter - Voluntary Principles on Security and
Human Rights), korruptionsbekampning (t.ex. Internationella
handelskammarens uppforanderegler och rekommendationer om
bekidmpande av utpressning och mutor, sexstegsprocessen (Trans-
parency International’s Business Principles for Countering Bribery:
TI Six Step Process) samt fraimjande av oppenhet och ansvars-
tagande bade nir det giller offentliga och privata aktorer (t.ex.
initiativet till 6ppenhet inom utvinningsindustrin)? '2

2.2. Mdnskliga rdittigheter och hantering av sdkerhetsstyrkor

Vilka atgirder vidtar foretaget for att virna de minskliga rattig-
heterna hos de minniskor som berors av foretagets verksamhet,
sett till vardlandets internationella forpliktelser och dtaganden? 13

12 |nitiativet till 6Gppenhet inom utvinningsindustrin ar ett exempel pa ett sadant initiativ. OECD:s investe-
ringskommitté har vid tva tillfallen stallt sig bakom initiativet till 6ppenhet inom utvinningsindustrin. Se
arkivdokument 1 i ordférandens rapport fran de nationella kontaktpunkternas arsmote 2005 och arkiv-
dokument 1 i ordférandens rapport fran 2003.

13 Denna fraga utgar fran rekommendation 11.2 i OECD:s riktlinjer. | kommentaren till denna rekommendation
sags foljande: "Ocksa om det huvudsakligen ar statsmakten som ansvarar for framjandet och tryggandet

av de méanskliga rattigheterna, har féretagen en viss roll i situationer dar féretagens verksamhetssatt och

de méanskliga réattigheterna konfronteras. Darfér uppmanas de multinationella féretagen att respektera de
manskliga rattigheterna, inte enbart i forhallande till sina anstallda utan ocksa i férhallande till andra som
berors av deras verksamhet, pa ett satt som star i samklang med vardlandets internationella forpliktelser och
ataganden.” (punkt 4 i kommentarerna).
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Ar foretaget vilinformerat om relevanta principer for foretagande
och minskliga rittigheter?

Vilka atgirder vidtar foretaget for att bedoma virdlandets formaga
och vilja att respektera de minskliga rittigheterna?

Forsoker foretaget extra omsorgsfullt besvara frigor av foljande art:'4

18

- Respekterar regeringen, andra viktiga politiska organ och
icke-statliga aktorer de minskliga rattigheterna? Forhindrar
icke-statliga aktorer utdovandet av de minskliga rittighe-
terna?

- Respekterar de parter som ir inblandade i en eventuell vipnad
konflikt i landet den internationella humanitira ritten?

- Har virdregeringen full kontroll 6ver sitt territorium? Om
inte, vilken ir situationen for de minskliga rittigheterna
i de omrdden som ligger utanfor regeringens kontroll och
respekteras den internationella humanitira ritten om vip-

nad konflikt rdder?

- Vad visar externa bedémningar av regeringens tidigare re-
sultat nir det giller respekt for de mianskliga rattigheterna
och efterlevnad av internationell humanitar ratt?

- Vilka atgirder vidtas av virdregeringen, internationella
organisationer och andra aktorer for att forbattra den
rddande situationen?

Hur kan foretaget hantera investeringar dir konsekvensanalyser
ger vid handen att det foreligger allvarliga problem vad avser
respekten for de minskliga rattigheterna och andra forpliktelser?
Klargors det i foretagets policy att verksamheten skall bedrivas pa
ett sidant sitt att andras dtnjutande av de minskliga rattigheterna
inte forhindras?

14 Projektet Manskliga rattigheter och affarsverksamhet inom det danska institutet for manskliga rattig-
heter (Danish Institute for Human Rights) utarbetar ett diagnosverktyg som kallas Human Rights Comp-
liance Assessment i syfte att hjalpa foretag att upptécka krankningar av de manskliga rattigheterna som
kan uppkomma till féljd av foretagets verksamhet och som drabbar anstéllda, lokalbefolkning och andra
berérda parter. Detta verktyg finns pa www.hrca.humanrightsbusiness.org.



Vilka tgirder kan foretaget vidta for att se till att det har mojlighet
att forsoka uppnad tvistlosning genom dialog eller andra fredliga
medel?

Vilka &tgiarder kan foretaget vidta for att se till att dess hantering
av omlokaliseringar som kan f& konsekvenser for lokalbefolknin-
gen (inbegripet ursprungsfolk) inte forhindrar dtnjutandet av de
manskliga riattigheterna eller fungerar som en konfliktorsak?

I omrdden med svaga regeringar forekommer ofta extremt allvar-
liga sikerhetsrisker, och foretagen méste vara sirskilt vaksamma for
att hantera sikerhetsriskerna i dessa miljoer. Regeringarna har den
viktigaste rollen nir det giller att uppritthélla lag och ordning och
uppfylla sina forpliktelser i friga om de minskliga rittigheterna.
Foretag bor dock se till att deras hantering av sdkerhetsfrigorna
ir forenlig med de minskliga rittigheterna. Innehaller foretagets
policy sunda metoder for hantering av relationerna med offentliga'®
och privata'® sakerhetsstyrkor (t.ex. frivilliga principer for sakerhet
och minskliga rattigheter (Voluntary Principles on Security and
Human Rights)? Foljande fragor ar sirskilt viktiga:

- Hur vill foretaget skydda sina anstillda och anliggningar
mot hot som uppstir i samband med vildsamma konflikter
och mot utpressning och annan brottslig verksamhet (t.ex.
stolder, vapnade ran och kidnappningar)?

- Kan foretaget hantera sikerhetsfrigorna pa ett sitt som
framjar de minskliga rittigheterna? Kan foretaget lita pa att
dess hantering av de anstilldas och anlidggningarnas sikerhet
inte sker pa bekostnad av lokalbefolkningens sikerhet?

15 Foretag kan ha nytta av att konsultera Voluntary Principles on Security and Human Rights. Under rubri-
ken "Samspel mellan foretag och offentlig sékerhet” (/nteractions between companies and public security),
ger dessa principer vagledning om sédkerhetsarrangemang, offentliga sakerhetsstyrkors utplacering och
uppférande, konsultationer och radgivning samt reaktioner pa krankningar av de manskliga rattigheterna.
Se www.voluntaryprinciples.org for ytterligare information.

16 Foretag kan ha nytta av att konsultera Voluntary Principles on Security and Human Rights. Under rubri-
ken "Samspel mellan foretag och offentlig sékerhet” (/nteractions between companies and public security),
ger dessa principer vagledning om att det ibland kan vara nédvandigt att anlita privata sékerhetsforetag som
komplement till offentliga sakerhetsstyrkor, om regeringarna ar oférmégna eller ovilliga att erbjuda en rimlig
sakerhetsniva. Se www.voluntaryprinciples.org for ytterligare information.
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- Har foretaget identifierat och analyserat de sikerhetsrisker
som kan finnas i verksamhetsmiljon? Foljer foretaget god
praxis vid konfliktkonsekvensbeddmningar (eventuellt med
anviandning av verktyg som har utvecklats inom ramen for
olika internationella initiativ)?"’

- For foretaget ett fortldpande samrdd med den offentliga
sikerhetstjinsten i viardlandet, regeringarna i hemlandet och
virdlandet samt med lokala grupper om konsekvenserna
av deras sikerhetsarrangemang?

- Vilka atgirder vidtar foretaget for att kontrollera de anli-
tade sikerhetsforetagens bakgrund? Kan foretaget lita pa
att dess hantering av sikerhetsfrigorna inte oavsiktligen
stoder eller finansierar vipnade grupper som kan ligga
bakom kriankningar av de minskliga rittigheterna eller den
internationella humanitira ritten?

- Vilken policy har féretaget niar det giller att registrera och
rapportera trovirdiga pastienden om krinkningar av de
manskliga rattigheterna? Hur planerar foretaget att skydda
sina informationskillor och garantera deras sikerhet?

2.3. Att bekdmpa korruption och penningtvditt
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Vilka atgirder kan foretaget vidta for att avhaélla sig fran att direkt
eller indirekt erbjuda, utlova, ge eller begira mutor eller andra
otillborliga fordelar for att erhéalla eller bibehélla affiarsverksamhet
eller andra oegentliga fordelar?

Klargors det i foretagets policy att sddan verksamhet som inte
kan bedrivas utan anvindning av korruption eller penningtvitt dr
utesluten? Klargors det i foretagets policy att anstillda i praktiken
maste respektera lagstiftningen mot korruption och penning-
tvatt?

17 Foretag har tillgang till en rad sadana resurser, t.ex. FN:s Global Compact Business Guide for Conflict
Impact Assessment and Risk Management, och material som tillhandahalls av Varldsbankens Conflict
Prevention and Reconstruction Unit. www.worldbank.org/conflict. Se ocksa International Alert’s Conflict—
Sensitive Business Practice: Guidance for Extractive Industries. www.international-alert.org/.



Vilka atgarder vidtar foretaget for att avhéilla sig fran att anvinda
underleverantdrskontrakt, inképsorder eller konsultavtal som ett
sitt att kanalisera betalningar till offentliga tjinsteman, anstallda
hos affirspartners eller till deras sliaktingar eller affarsforbindel-
ser?

Vilka atgarder vidtar foretaget for att se till att ersittningar till
ombud ir skiliga och endast avser befogade tjanster?'® Finns det
forteckningar 6ver ombud som anlitas vid transaktioner med
offentliga organ och statsigda foretag, och har vederborande
myndigheter tillgdng till dessa forteckningar?

I forekommande fall, foljer foretaget internationella normer for
att forhindra penningtvitt? Foljer foretaget framfor allt rekom-
mendationerna fran arbetsgruppen for finansiella dtgiarder mot
penningtvitt (Financial Action Task Force) om omsorgs- och
utredningsplikt (customer due diligence) och bokféring, om redo-
visning av transaktioner och eftergivenhet av tvivelaktig art, samt
om andra dtgiarder for att hindra penningtvitt och finansiering av
terrorism.!®

Vilka dtgirder vidtar foretaget, om det har samrére med utlands-
registrerade affarspartners, for att se till att dessa inte dr inblan-
dade i penningtvitt, bestickning och annan otilliten ekonomisk
verksamhet? Kontrollerar foretaget till exempel affirspartnerns
rykte, begir man att & information om det andra bolaget eller
om dess agandeforhallanden; ber man partnern att motivera sin
utlandsregistrering? 2°

191 de fyrtio rekommendationerna fran Arbetsgruppen for finansiella dtgarder mot penningtvatt ingar bl.a.
rekommendationer for finansiella institut och icke-finansiella foretag (t.ex. fastighetsféretag och kasinon)
samt yrkesomraden (t.ex. juridik och bokféring). Rekommendationerna omfattar omraden som omsorgs- och
utredningsplikt (customer due diligence) och bokféring, redovisning av transaktioner och eftergivenhet av
tvivelaktig art, samt om andra atgarder for att hindra penningtvétt. De fyrtio rekommendationerna finns pa
foljande adress: www.fatf-gafi.org.

20 Se bilaga 3 (Due diligence and offshore companies) i International Association of Oil and Gas Producers’
Guidelines on Reputational Due Diligence.
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3. Okad omsorg i foretagsledningen

Foretagen har i stor sett samma ansvar i omraden med svaga regeringar
som i andra linder — de forvintas identifiera och exploatera olika in-
vesteringsmoijligheter, f6lja hemlandets och virdlandets lagar och de
internationella instrument som &r relevanta for deras verksamhet. De
okade risker som foreligger i omrdden med svaga regeringar skapar ett
behov av 6kad omsorg i foretagsledningen — t.ex. insamling av infor-
mation, interna forfaranden, relationer med affarspartners (inbegripet
ombud, samriskforetag och dotterbolag) och anlitande av externa organ
for juridiska tjanster, revision och radgivning — for att se till att rittsliga
skyldigheter och relevanta internationella normer uppfylls.

Fragor for overvigande

3.1. Policyfrdgor

* Ingdr de begrepp och principer som utgor grundval for relevanta
lagar och relevanta internationella instrument i foretagets affars-
kultur och dess policy? Se nedan for ytterligare diskussion om
foretags policy nir det giller minskliga rittigheter, internationell
humanitir ratt och korruptionsbekampning.

- Vad gor styrelsen (eller annat organ med det yttersta an-
svaret for investeringen) for att frimja dessa begrepp och
principer?

- Framgar det tillrickligt tydligt av foretagets policy vilka
konsekvenser relevanta lagar och internationella instrument
far for foretagets affirsverksamhet?

- Tillhandahélls mer detaljerade riktlinjer till anstillda som
sannolikt kommer att stillas infor svara situationer?

e  Vilka &tgirder vidtar foretaget for att om mojligt uppmuntra
affirspartners, bl.a. leverantérer och underleverantorer, att till-
lampa sddana principer for affarspraxis som ar forenliga med
OECD:s riktlinjer? Okar foretaget sin omsorg nir det giller att
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fraimja anviandningen av dessa principer hos foretagets dotterbolag,
samriskforetag, ombud, leverantorer och underleverantorer samt
andra affarspartners i omradden med svaga regeringar?

3.2. System for foretagsledning

Vilka atgirder vidtar styrelsen for att se till att foretagets policy,
lagar och relevanta internationella instrument verkligen foljs?

- Ar den hogre ledningen och styrelsemedlemmarna tydligt
och aktivt engagerade nir det giller att se till att investe-
ringar i omradden med svaga regeringar genomfors i enlighet
med foretagets policy, med lagstiftningen och relevanta
internationella instrument?

- Stiller styrelsen i samband med investeringar i omraden
med svaga regeringar extra resurser till forfogande for att
genomfora sin policy och f6lja lagar och relevanta interna-
tionella instrument?

- Iakttar styrelsen okad omsorg for att se till att foretaget
infor och vidmakthéller en adekvat intern kontroll inom
foretaget, sirskilt vid investeringar i omrdden med svaga
regeringar?

- Genomfor styrelsens revisionsenhet (eller annat relevant
organ) regelbundet oberoende undersokningar av hur {6-
retagets policy, lagar och relevanta internationella instru-
ment foljs, sarskilt vid investeringar i omrdden med svaga
regeringar?

Iakttar styrelsen 6kad omsorg inom foretaget genom exempel-
vis ledningssystem, och adekvat intern kontroll som kan skapa
forutsittningar for att hantera de okade riskerna forbundna med
verksamhet i omrdden med svaga regeringar?
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- Foretaget bor anvinda sunda metoder for foretagsledning
(t.ex. de som anges i olika internationella initiativ)?! i sin
affarsverksamhet virlden 6ver, och samtidigt visa dn storre
och 6kad omsorg for att neutralisera de storre riskerna i om-
rdden med svaga regeringar.

- Anstillda pa alla nivaer — frén hogre ledning till faltarbetare
—bor vara medvetna om vilka konsekvenser som foretagets
policy, lagar och relevanta internationella instrument far
for deras arbete. Framfor allt bor anstillda som arbetar i
omraden med svaga regeringar f sirskilt stod i samband
med de problem som uppstér vid affarsverksamhet i svira
miljder t.ex. specialutbildning om hur man ser skillnad pa
korruption och utpressning, eller rddgivning om nir man
inte bor inldta sig i affarer eftersom riskerna ar for stora att
forknippas med krankningar av de minskliga rattigheterna,
korruption eller annan brottslig verksamhet.

- Personalpolitiken (t.ex. befordringar, ersittningar, betygs-
sittning, disciplinira dtgirder och internrevision) bor skapa
reella incitament for anstillda att folja saval foretagets po-
licy som lagar och relevanta internationella instrument.

- Anstillningsmetoderna bor medfora att potentiella arbets-
tagare som ir oférmogna eller ovilliga att folja lagen och
efterleva foretagets politik och relevanta internationella
instrument sorteras bort.??

21 Det finns en mangd normer och riktlinjer for ledningssystem som kan hjalpa foretagen att inféra lampliga
metoder for féretagsledning. Se t.ex. Transparency Internationals sexstegsprocess for utveckling och till-
l&mpning av en policy mot mutor, som omfattar 1) styrelsens och den hégre ledningens antagande av en
policy mot mutor, 2) planering av tilldmpningen (t.ex. undersékning av rattsliga krav, kartlaggning av risker
som ar specifika for foretaget), 3) utformning av program mot mutor, 4) genomférande av programmen, 5)
6vervakning och 6) resultatutvéardering genomford av styrelsen och den hogre ledningen. Se ocksa Interna-
tionella handelskammarens Rules of Conduct and Recommendations on Combating Extortion and Bribery:
2005 Edition. www.iccwbo.org/policy/anticorruption/iccfccd/index.html.

22 Se ocksa avsnitt V i detta riskverktyg om "Att lara kdnna kunder och affarspartners”. De Guidelines

on Reputational Due Diligence som tagits fram av International Association of Oil and Gas Producers ger
foretag végledning om sunda forfaranden vid anstélining av arbetstagare (samt for att vélja ut och skéta
kontakterna med affarspartners som ombud, entreprendrer osv.). Detta omfattar bl.a. identifieringen av
"varningsflaggor”, det vill saga egenskaper hos enskilda eller inslag i transaktioner som ger en signal om att
foretaget bor vara sarskilt vaksamt nar det galler att syna relationen till den anstéllde eller affarspartnern.
Dessa riktlinjer finns pa www.ogp.org.uk/pubs/356.pdf.



Anstillda bor kunna vara sikra pa att, om de gér miste om
affirer pd grund av att de foljt foretagets policy, relevanta
internationella instrument eller hemlandets eller virdlan-
dets lagar, kommer att f stod av sina 6verordnade och inte
drabbas av negativa konsekvenser.

Anstillda bor kinna till vart de skall vinda sig for att £ hjalp
(t.ex. via sirskilda telefonnummer eller larmforfaranden)
nar de befattar sig med kriankningar av lagstiftningen eller
bristande efterlevnad av foretagets politik och relevanta
internationella instrument.

Foretaget bor avsta fran diskriminerande eller disciplinira
dtgirder mot anstillda som i god tro limnar rapporter till
ledningen eller i forekommande fall till beh6riga myndigheter
om sddan verksamhet som strider mot lagen, OECD:s rikt-
linjer eller foretagets politik. Hur sker uppféljningen av
rapporter som limnas i god tro om saddan verksamhet?

3.3. At rapportera och limna information

e  Sikerstiller foretaget att aktuell, regelbunden och pélitlig in-
formation offentliggors betriffande dess verksamhet, struktur,
finansiella situation och resultat? Offentliggors informationen for
foretaget som helhet och, da det ar tillimpligt, per affirsomrade
eller geografiskt omrade??

e Tillimpar foretaget hoga kvalitetsnormer for offentliggorande,
redovisning och revision nir det giller verksamheten i omraden
med svaga regeringar?

Visar foretaget ckad omsorg for att se till att den ekono-
miska redovisningen av verksamheten i omrdden med svaga
regeringar kontrolleras av limpliga oberoende externa
revisorer?

2 Global Reporting Initiative (GRI) &r en process med en mangd aktérer och oberoende institutioner vars
uppgift &r att utforma och sprida globalt accepterade riktlinjer for hallbarhetsredovisning. Dessa riktlinjer
kan anvandas pa frivillig basis av organisationer vid redovisning av den miljérelaterade, ekonomiska och
sociala dimensionen av deras verksamhet, produkter och tjanster. Se www.globalreporting.org for ytterligare

information.
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- Visar foretaget 6kad omsorg for att se till att armlangds-
principen tillimpas vid virdering av transaktioner mellan
nirstdende bolag, i synnerhet nir sddana transaktioner ror
verksamhet i omrédden med svaga regeringar?

- Visar foretaget 6kad omsorg nir det offentliggor informa-
tion om kansliga transaktioner (t.ex. sddana som inbegriper
hoga regeringstjinsteman och politiker, utlandsbaserade
enheter, sikerhetsstyrkor eller ombud i omrdden med svaga
regeringar)?

- Samarbetar foretaget med andra foretag, med regeringarna
i hemlandet och virdlandet och med internationella finans-
institut (t.ex. genom deltagande i initiativet till 6ppenhet
inom utvinningsindustrin (Extractive Industries Transpa-
rency Initiative) for att limna fullstandig information om
vinstfloden frin investeringarna (t.ex. royalties, skatter,
underskriftsbonus och naturabetalningar) till virdlandets
regering?

e Vilka atgirder vidtar foretaget for att oka tillgangligheten till den
information som kan gora det littare for medborgare eller kunder
att till dverkomligt pris ta del av den information som foretaget
offentliggor och, om s krivs, sprida informationen i samhillen
som inte har tillgdng till tryckta eller elektroniska medier?

4. Politiska aktiviteter

I alla samhillen kan foretagen spela en legitim och nyttig roll i den
politiska processen. Om investerare genom politisk verksamhet for-
soker vinna oegentliga fordelar kan de komma att krinka lagarna i
hemlandet eller virdlandet eller misslyckas med att uppfylla interna-
tionella normer.

Omraden med svaga regeringar karakteriseras av institutionella brister
av institutionella brister som forhindrar den offentliga och privata
sektorn fran att spela sin roll pa ett effektivt sitt. Foljande brister
kan niamnas: Det finns inga fungerande system for att cka den etiska
medvetenheten inom den offentliga och privata sektorn, tjanstemin

26



pa alla regeringsnivéer har orimliga och godtyckliga maktbefogenhe-
ter, det saknas sdvil regler for investeringsskydd som férfaranden for
upphandling och for kontroll av den hela offentliga forvaltningens
ekonomi och styrning (detta giller ocksa statliga foretag).

I omridden med svaga regeringar maste investerare ofta uppritta po-
litiska allianser med hoga statstjanstemin och politiker for att skydda
sina investeringar mot férhojda risker for direkt eller indirekt expro-
priering. Sddana risker uppstar for att de politiska aktérernas befo-
genheter inte kontrolleras pa ett [ampligt sitt — genom sina politiska
aktiviteter skapar investerarna i sjilva verket ett informellt system for
investeringsskydd, vilket kompenserar avsaknaden av ett regelbaserat
rattighetsskydd.

Fragor for overviagande

4.1. Inblandning i lokalpolitiken

e Vilka dtgirder kan foretaget vidta for att se till att det avhéller sig
fran olimplig inblandning i lokala politiska aktiviteter?

e  Vilka &tgirder kan foretaget vidta for att se till att det inte ger
olagliga bidrag till dem som kandiderar till offentliga ambeten,
till politiska partier eller andra politiska organisationer? Uppfyller
bidragen kraven pa offentlig 6ppenhet?

e  Vilka atgirder kan foretaget vidta for att se till att dess politiska
verksamhet i omrdden med svaga regeringar inte stoder och
medverkar till brottslighet eller korruption eller forvirrar kon-

flikter?

®*  Hur kan foretaget visa ckad omsorg i relationerna med hoga
statstjinsteman och politiker (t.ex. genom styrelsens godkidnnande
och kontroll av dessa relationer)?

e  Hur kan foretaget visa okad omsorg for att se till att valgorenhets-
och sponsorsprogram inte utnyttjas i olagliga syften?
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Vilka étgiarder kan foretaget vidta for att avhalla sig fran att
efterstriva eller acceptera undantag som inte namns i lagar eller
regelverk rorande bl.a. miljoskydd, hilsovard, sikerhetsfragor,
arbetsmarknadsfrigor, beskattning och finansiella incitament?

Vilka atgirder kan foretaget vidta for att skapa ckad 6ppenhet
och tydlig legitimitet nar det giller dess politiska aktiviteter (t.ex.
genom samarbete med legitima medborgargrupper eller bransch-
foreningar)?

4.2. Hur hanteras offentliga tidnstemdn som har intressekonflikter?

Vilka atgarder kan foretaget vidta for att identifiera intressekon-
flikter forknippade med offentliga tjansteman med vilka det har
politiska eller affirsmissiga relationer?

Vilken policy har foretaget nir det giller att hantera de risker som
ar forknippade med sddana politiska och affirsmaissiga relationer
med offentliga tjanstemin som kan ge upphov till intressekon-

flikter?

)

Hur visar foretaget 6kad omsorg for att hantera “risksituationer’
vad galler intressekonflikter? Ett exempel skulle kunna vara for-
handlingar om villkoren i ett offentligt-privat samriskféretag som
involverar ett foretag och en statstjinsteman vars intressen som
privatperson strider mot hans offentliga aligganden.

5. Att lara kinna kunder och affirspartners

[ omraden med svaga regeringar riskerar investerare i hogre utstrack-
ning att uppritta relationer med anstillda, kunder eller affirspartners
som kan skada foretagets rykte eller leda till brott mot lagstiftningen
eller till andra krankningar (t.ex. av de manskliga rittigheterna). In-
vesterare i omradden med svaga regeringar har intresse av att visa 6kad
omsorg niar man hanterar dessa risker och flera niringslivsorganisationer
har utfardat riktlinjer for att hjilpa foretagen i detta avseende.?
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www.ogp.org.uk/pubs/356.pdf.



Fragor for overvigande

e  Har foretaget visat 6kad omsorg genom att informera sig om
huruvida personer i virdlandet, som det kan komma att ha
affarsmassiga eller politiska relationer med, inte 4r inblandade i
kriminalitet, korruption eller vdldsamma konflikter?

®  Hur visar foretaget okad omsorg for att se till att det inte, ge-
nom sina affirsrelationer, underlittar brottslighet, korruption
och krankningar av de mainskliga rittigheterna eller bidrar till
att underbldsa valdsamma konflikter (t.ex. genom 6kad omsorg
vid insamling av information, val av anstillda och affarspartners,

avtalspraxis, analyser och beslut, dokumentation och uppfoljande
kontroller)??®

e Visar foretaget okad omsorg for att inte delta i missbruk av trans-
aktioner som kanaliseras via utlandsbaserade finanscenter eller via
foretaget sjalvt (foretagspraxis som gor det mojligt for enskilda
eller organisationer att dolja sin identitet och sin inblandning i
transaktioner)?2°

6. Att patala missforhallanden

Information om missforhallanden (inbegripet brott och krankningar
t.ex. av mianskliga rittigheter och principer om privat eller offentlig
korruption) kan ha sirskilt stor betydelse i vardlander med svaga re-
geringsstrukturer som har fa institutioner (t.ex. en fri press, ett vilut-
vecklat rittsvasende och vilutvecklade revisionsorgan, aktiva och fria
fackforeningar och ett civilt samhaille) som kan samla in och kanalisera
information (da sddan verksamhet ir riskabel nar det saknas skydd for
de grundliggande rittigheterna). Nir foretag analyserar och hanterar
investeringar i omraden med svaga regeringar kommer de ibland 6ver
dylik information och 6verlimnar den till regeringarna i hemlandet
och virdlandet, till internationella organisationer eller massmedia.

25 Se Guidelines on Reputational Due Diligence, publicerade av International Association of Oil and Gas
Producers. Dessa riktlinjer ger information om alla sidor av foéretagens relationer till anstéllda och affars-
partners.

26 Se Behind the Corporate Veil: Using Corporate Entities for Illicit Purposes (OECD 2001) fér en ingdende
diskussion om denna fraga.
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Aven om utlindska foretag kanske har strre méjligheter att skydda sig
sjalva dn de flesta medborgare i omrdden med svaga regeringar, finns
allvarliga och reella risker med att siga sin mening i sidana miljoer,
t.ex. hot mot anstilldas fysiska sikerhet och mot anliggningar samt
hot om expropriering. Det ir viktigt for investerare i omrdden med
svaga regeringar att ta hansyn till kostnader, fordelar och risker med att
offentliggora eller dela med sig av information. Deras analys ir bero-
ende av den konkreta situationen i virdlandet, missférhéllandenas art
och de kanaler som finns for att meddela sddan information.

Fragor for overvigande
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Om ett foretag planerar att investera pd ett sitt som sannolikt
kommer att forsitta det i en situation dir foretaget ofta kom-
mer att f3 kinnedom om och tvingas hélla tyst om allvarliga
missforhdllanden som ar direkt eller indirekt relaterade till dess
nirvaro i landet, har det dé ocksa 6vervigt de risker som uppstar
i sammanhanget (t.ex. rittsliga konsekvenser av att medverka till
missforhdllanden, skador pa foretagets rykte eller pa dess interna
foretagskultur)?

Vilka kanaler finns for att dela med sig av information eller patala
missforhillanden? Har regeringen i virdlandet inrittat sirskilda
larmforfaranden eller en ombudsmannafunktion? Skulle foretaget
kunna anvinda sig av de sirskilda larmforfaranden och ombuds-
mannafunktioner som virdlandsregeringar och internationella
organisationer staller till forfogande??” Kan det anvinda sig av
diplomatiska kanaler? Ar det troligt att diskussioner bakom kulis-
serna med aktorer i viardlandet ir en framkomlig vig?

Vilka ir de troligaste fordelarna, kostnaderna och riskerna med
de olika konsekvenserna av ett foretags beslut att vidarebefordra
information om missférhéllanden till allminheten eller till beho-
riga regeringsorgan eller internationella organisationer?

27 Det finns flera sadana hjalpmedel. Varldsbanken undersoker t.ex. anklagelser om bedréageri och korruption
rorande Varldsbankens personal och de projekt som banken finansierar. Den tar emot klagomal fran persona-
len och fran allmanheten via e-post, telefon och brev. Féljande e-postadress anvands for att sanda in klago-
mal: investigations_hotline@worldbank.org. Féretag som har stétt pa korruption eller blivit kravda pa mutor
kan rapportera detta via det sérskilda telefonnummer som tillhandahalls av USA:s handelsdepartements Trade
Compliance Centre eller till www.mac.doc.gov/tcc.



e  Vilka kostnader eller risker skulle detta innebira for foretagets
dgare, anstillda och andra intressenter?

e  Skulle foretaget kunna tinka sig att inleda samarbete med andra
foretag, niringslivsorganisationer, internationella organisationer,
fackforeningar eller organisationer i det civila samhallet for att
minska risken for repressalier till f6ljd av att man vidarebefordrar
information om missférhallanden?

7. Foretagens roll i samhillen med svaga regeringar — en bredare
syn pa egenintresse

“Regeringsmisslyckanden” och relaterade problem med rittighets-
krankningar (inbegripet investerares rittigheter), vdld och korruption,
innebir hoga kostader for foretag. Det kan handla om missade moj-
ligheter, men dven om direkta kostnader. Enskilda foretag och hela
branscher kan darfor komma att anse att det ligger i deras egenintresse
— som viktiga medlemmar i virdsamhillen med svaga regeringar — att
hjilpa dessa samhillen att inleda institutionella reformer. De roller
som de kan spela med framgang pa detta omrade ar inte alltid vilde-
finierade och det kan foreligga risker med att foretaget engagerar sig
pa detta omrade.

Ett varaktigt uttride ur fattigdom och osikerhet maste drivas fram av
ledarna och folket i de berérda lainderna. Aktorer i vardlinderna — in-
begripet medborgare, politiker och statstjansteman — har det framsta
ansvaret for att reformera institutionerna i omrdden med svaga reger-
ingar. Internationella organisationer och hemlandernas regeringar kan
ge ett viktigt stod.

OECD:s samrad om vilka roller foretagen kan spela for att frimja
institutionella reformer i omrdden med svaga regeringar ledde till
att en mingd olika synsitt framtridde. Vissa deltagare i samrdden
vilkomnade ett sidant engagemang. De noterade att multinationella
foretag ar relativt kraftfulla aktorer i viardlinder med svaga regeringar
och att de kan befinna sig i en bittre position dn de flesta medborgare
i dessa linder nir det giller att foresprika reformer. Andra deltagare
framholl de risker som ar forknippade med att féretagen uppfattas som
associerade med eller rentav delaktiga i regimen i dessa omraden. Det
kan vara klokt for investerare i omrdden med svaga regeringar att visa
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att man vill gora trovirdiga anstringningar att fraimja bittre politik och
praxis bade i den offentliga och privata sektorn. Andra diremot mot-
satte sig kraftfullt att foretagen bedriver ett politiskt arbete, eftersom
de fruktar att detta ofrdnkomligen urartar till olimplig inblandning i
den lokala politiken.

I diskussionen om hur foretag kan stodja anstringningarna i vird-
linder med svaga regeringar att genomfora institutionella reformer,
var deltagarna i samrdden vanligen eniga om vikten av samarbete.
Multinationella féretag kan bidra genom att arbeta tillsammans med
virdlandets foretag och branschorganisationer, fackféreningar och
organisationer i det civila samhillet. De noterade ocksa att det skulle
kunna vara bra med partnerskap som involverar internationella organi-
sationer, hemlandsregeringar och internationella foretag, fackforbund
och organisationer i det civila samhillet. Initiativet till 6ppenhet inom
utvinningsindustrin nimndes av minga som ett bra exempel p3 ett
internationellt partnerskap med manga aktorer i syfte att frimja re-
former av skattesystemet och okad 6ppenhet.

Fragor for 6vervigande

* Anvander foretaget sitt inflytande péd politiska aktorer pa ett
positivt sitt, inte bara for att forhandla fram direkta villkor for
investeringarna, utan ocksa for att avvirja konflikter och frimja
mer omfattande reformer? Framfor allt, forsoker foretaget dar sa
ar moijligt framja foljande:

- Efterlevnad av internationell ritt och virdlandets lagar och
principer samt av relevanta internationella instrument?

- Okad rittsikerhet och forbittrat skydd av rittigheter (in-
begripet egendomsskydd)?

- Okad allmin sikerhet i linje med internationellt 6verens-
komna principer?

- Antagande av etiska program for den offentliga sektorn pé
sddana omraden som korruption, intressekonflikter och
politiska bidrag?
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- Utformning av sddan lagstiftning och politik som utgor ett
stod for effektiva marknader och en verkningsfull offentlig
sektor (inbegripet konkurrenspolitik, en konkurrenskraftig
och 6ppen offentlig upphandling samt limpliga reformer
av bestimmelser och av statsforetagen)?

- Oppenhet och samrid vid antagande och genomfcérande
av lagstiftning och offentlig politik samt i den politiska
processen? Omfattar detta en moijlighet att litt och till
overkomligt pris fa tillgdng till regeringsinformation om
politik som paverkar foretaget eller andra berérda parter?

Hur anvinder foretaget sitt samarbete med virdregeringar (sam-
riskforetag, koncessioner och delegerade forvaltningskontrakt) for
att frimja respekten for allmint godtagen policypraxis (t.ex. pa
skatteomradet, etik inom offentlig sektor inbegripet undvikande
av intressekonflikter, ledning av statliga foretag och dessa foretags
efterlevnad av principer for affirspraxis som ir forenliga med

OECD:s riktlinjer?

Foretag bor efterleva skattelagstiftningen och bestimmelserna i
alla de linder dir de bedriver verksamhet. I omrdden med svaga
regeringar ir svaga skattesystem ett symptom pa mer omfattande
regeringsmisslyckanden. Foretag som betalar in stora summor i
skatt till regeringar med svaga skattesystem bor bedoma vilka
risker (t.ex. skadat rykte) som kan uppsta i samband med inbe-
talningar till skattesystem dar kontroller av intakter inte kan goras
eller dir utgifter inte kanaliseras pa ett ekonomiskt och politiskt
ansvarsfullt sitt. Om dessa risker bedéms vara betydande bor
foretaget stilla sig foljande fragor:

- Kan foretaget inleda konstruktiva kontakter med institu-
tioner i viardlandet i syfte att uppmuntra reformer av skatte-
politiken och rddande praxis pa omradet?

- Vilka fordelar, kostnader och risker foreligger for dgare och
andra som berors av foretagets verksamhet om foretaget
engagerar sig i denna fraga?
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- Om foretaget engagerar sig i denna fraga, hur skall det da
organisera sin verksamhet s4 att fordelarna maximeras och
riskerna for repressalier minimeras (t.ex. genom att inritta
partnerskap med organisationer i virdlandet, i regionen
eller pd internationell nivd), genom att inritta partnerskap
med hemlandsregeringar och internationella organisationer
i syfte att frimja en dppnare och ansvarsfullare skattepolitik
(t.ex. genom deltagande i initiativet till 6ppenhet inom
utvinningsindustrin)?

Uppmuntrar foretaget kapacitetsuppbyggnad i ett nidra samarbete
med lokala grupper pa ett sitt som ir forenligt med behovet av
sund affarspraxis?

- Kan foretaget i sina relationer med affirspartners i vird-
landet — sirskilt statliga foretag i omradden med svaga
regeringar — anvinda och uppritthalla goda principer for
foretagsledning och tillimpa god ledningspraxis?

- Deltar foretaget i, och ger stdd till, uppbyggnaden av
vardlandets bransch- och niringslivsorganisationer, handels-
kammare och annat institutionellt stéd till att skapa en
konstruktiv roll for foretagen i virdsamhallet?

- Samarbetar foretaget med lokala grupper, virdregeringar,
naringslivs- och branschorganisationer, fackforeningar och
icke-statliga organisationer i syfte att fraimja minskliga
rittigheter (bl.a. arbetsritt), goda styresformer och héllbar
utveckling?



Bilaga 1. Ordlista

Adekvat intern kontroll inom féretaget. Enligt OECD:s reviderade
rekommendationer om bekimpande av bestickning (artikel V) omfat-
tar detta bl.a. foljande:

e  Utformning av uppférandenormer.

e Foretagets ledningsprocesser och internkontroll féljer adekvata
forfaranden for internrevision, bl.a. genom inrittande av over-
vakningsorgan som ir oberoende av foretagsledningen, t.ex. re-
visionskommittéer utsedda av styrelsen och tillsynskommittéer.

e Inrittandet av kommunikationskanaler for, och till skydd for,
personer som inte ir villiga att bryta mot yrkesetiska normer pa
uppmaning av eller efter patryckningar fran éverordnade.

Armlingdsprincipen. Denna virderingsprincip tillimpas vanligen pa
kommersiella och finansiella transaktioner mellan narstdende bolag.
Den innebir att transaktioner skall virderas pad samma villkor som
for tva varandra oberoende foretag, som vart och ett handlar i eget
intresse. Detta ir ett viktigt begrepp i OECD:s internprissattningsregler
(Transfer Pricing Guidelines).

Foretag. I riskverktyget anvinds genomgaende uttrycket “foretag”, men
detta kan tillimpas pa en stor uppsittning organisationer och organi-
sationsformer. Hir kan nimnas partnerskap, borsnoterade foretag, icke
borsnoterade foretag, statliga foretag, firmor, som t.ex. advokatbyrder
och revisionsfirmor.

Hoga kvalitetsnormer for redovisning. Enligt OECD:s reviderade re-
kommendation (artikel V) och OECD:s konvention om bekimpande
av bestickning (artikel 8) innebir “adekvat redovisning” f6ljande:

e Foretagen skall pd limpligt vis bokféra penningsummor som
erhills och betalas ut av foretaget, och ange vad in- och utbetal-
ningarna avser. Foretaget far inte utféra transaktioner som inte
bokfors eller inte kan identifieras tillrickligt. Foretaget far inte
heller uppritta icke bokforda konton.
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e Foretagen skall i sin ekonomiska redovisning offentliggora alla
visentliga eventualforpliktelser och pé ett adekvat sitt vidta
sanktioner mot forsummelser, forfalskningar och bedrigerier i
bokféringen. De fir inte bokfora fiktiva utgifter och skulder med
felaktigt angivande av skuldernas uppkomst. De fir inte anvinda
falska handlingar.

Hoga regeringstjinstemin och politiker ir individer som innehar eller
tidigare innehaft framtridande offentliga funktioner, t.ex. stats- och
regeringschefer, hogre politiker och regeringsmedlemmar, befattnings-
havare inom rittsvisende eller forsvar, foretagsledare i statliga bolag,
viktigare funktionirer i politiska partier. Affarsforbindelser med fa-
miljemedlemmar eller nirstdende kolleger till hogre politiker medfor
liknande foretagsrisker som forbindelser med dessa politiker sjilva.
Denna definition ar inte avsedd att omfatta individer i ovannimnda
kategorier vilka befinner sig pa mellannivé eller ligre. [Definitionen
ir en anpassning av den definition av “politiskt utsatta personer” som
anges i Financial Action Task Force’s Glossary of Terms.]

Internationella normer for att forhindra penningtvitt. Bland dessa
normer ingdr bland annat de fyrtio rekommendationerna fran Arbets-
gruppen for finansiella dtgirder mot penningtvitt och Customer Due
Diligence for Banks fran Baselkommittén for banktillsyn. Wolfsbergnor-
merna har utformats av en sammanslutning av internationella banker
— de ger vigledning om olika aspekter av bankernas ansvar och roll i
kampen mot penningtvitt.

Internationell humanitir ritt ir det regelverk som syftar till att av hu-
manitira skil mildra verkningarna av vipnade konflikter. Det skyddar
dem som inte eller inte lingre deltar i konflikter genom att reglera krig-
foringens medel och metoder. Den internationella humanitira ritten
kallas ocks3 krigets lagar eller regler for vipnade konflikter. Aven om
detta regelverk riktas till stater och organiserade vipnade grupper, ir
kinnedom om det av relevans ocksé for foretag i den mén som statliga
sikerhetsstyrkor deltar i skyddet av foretagets verksamhet. Ytterligare
information om internationell humanitir ritt finns pd www.icrc.org.
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Internrevision ir en oberoende aktivitet for att pa ett objektivt sitt
tillhandahélla garantier och radgivning, och syftar till att 6ka virdet av
och forbattra organisationens verksamhet. Den hjélper organisationen
att uppnd sina mal genom att skapa en systematisk och disciplinerad
metod for att utvirdera och forbittra effektiviteten nir det giller
riskhantering, kontroll och ledning.

Intressekonflikter innebir en konflikt mellan en statstjinstemans
offentliga aligganden och privata intressen, dar statstjanstemannens
intressen som privatperson pé ett olampligt sitt kan paverka tjanste-
mannens utdvande av sina offentliga dligganden och ansvarsitaganden.
Kalla: OECD:s riktlinjer for hantering av intressekonflikter i den of-
fentliga forvaltningen.

Korruption innebir att en statstjansteman eller person med fortroende-
post eller annan fortroendestillning med oritt eller olagligen anvinder
sin stillning for att erhalla fordelar for sig sjilv eller annan person.?®

Legitim politisk aktivitet. Foljande kinnetecken pa legitim politisk
aktivitet foreslogs av deltagarna i OECD:s samrad i samband med
utarbetandet av riskmedvetenhetsverktyget:

e  Aktiviteten syftar till att skapa 6kad delaktighet och en konkur-
renskraftig marknadsmiljo.

e Foretaget agerar i god tro — dess avsikt ar uppriktig, bona fide och
i viardlandets intresse.

e  Foretaget ir vilinformerat om den lokala politiska situationen och
forstér de nationella, regionala, lokala och etniska dimensionerna
i vardlandets politik.

*  Foretaget samarbetar med legitima aktorer i det civila samhaillet
och med internationella organisationer. Sddant samarbete gor det
mojligt for organisationerna att forena sina kompetenser och 6ka
samordningen och 6ppenheten.

28 Korruption omfattar till exempel mutor till en utlandsk statstjansteman, vilket enligt OECD:s konvention
innebar avsiktligt erbjudande, I6fte eller gava av otillbérlig ekonomisk eller annan férdel, antingen direkt
eller via mellanhand, till en utlandsk statstjansteman eller fér dennes eller annan parts rékning, med
avsikten att tjanstemannen skall agera eller avsta fran att agera inom ramen fér dennes utévande av sina
officiella uppgifter, i syfte att uppna eller bibehalla affarsverksamhet eller andra oegentliga férdelar vid
genomfdrandet av den internationella verksamheten.
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Limpliga oberoende externa revisorer. Externa revisorer skinker
trovirdighet till publicerad ekonomisk redovisning och ar grund-
liggande for allmanhetens fortroende for redovisningens tillforlitlighet.
I detta ssmmanhang innebar oberoende att revisorerna inte utsitts for
paverkan eller har egenintressen eller relationer som kan dventyra det
yrkesmissiga omdomet. Adekvata normer for att sikerstilla externa
revisorers oberoende gor det mojligt for dem att gora en objektiv
bedémning av foretagets rikenskaper, ekonomiska redovisning och
internkontroller. (Ur OECD:s reviderade rekommendationer om be-
kimpande av bestickning, V. B. ii.).

Missbruk. Missbruk innebar handlingar som ar 6verdrivna eller olamp-
liga, bedomda med allmint accepterade internationella begrepp och
principer for affirsverksamhet (se relevanta internationella instru-
ment). Missbruk innebar inte nodvandigtvis overtradelser (brottsliga
eller av annan art) i alla rittsordningar.

Nirstdende foretag. Narstdende foretag dr foretag som inte har en
relation pd armlingdsavstind till varandra (t.ex. en relation som om-
fattar oberoende och konkurrerande intressen). Detta kan bero pd att
foretagen ingér i samma koncern eller att det finns familjeband eller
personliga band mellan befattningshavare i de olika féretagen. Det dr
sarskilt svért att redovisa transaktioner mellan narstdende foretag (se
armlingdsprincipen). Av detta skl foreskrivs ofta i lednings-, tillsyns-
och skattebestimmelser en mer ingdende granskning av transaktioner
mellan nirstiende bolag.

Offentliga tjanstemiin. Med offentlig tjinsteman avses den som innehar
en lagstiftande, administrativ eller rittslig tjanst, vare sig han eller hon ir
anstilld eller vald, den som utdvar en offentlig funktion, inklusive for ett
offentligt organ eller for ett offentligt foretag (t.ex. ett statligt foretag),
samt en tjansteman eller en foretridare for en offentlig internationell
organisation. (Denna definition bygger pa definitionen av “utlandsk
offentlig tjinsteman”i artikel 1 i OECD:s konvention om bekdmpande
av bestickning).

Olidmplig inblandning i lokala politiska aktiviteter. Ett klargorande
av vad olimplig politisk inblandning innebir ar ndgot som alltjamt
diskuteras i ssmband med OECD:s instrument mot korruption. Som
minimum skall politisk inblandning anses vara olimplig i ett utlindskt
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land om den ir olaglig i foretagets hem- eller virdland. Till exempel
ir enligt rittssystemen i vissa linder en fordel som utlovas eller ges
till en person infor att denne utnamns till utlindsk statstjansteman
olaglig. Enligt rittssystemen i manga linder betraktas den som tekniskt
avgriansad frén muta.?’ Allmint uttryckt bor investerare, nir de dver-
viger detta sporsmal, stilla sig frigan om deras politiska aktiviteter
ir av Oppen art, om de skulle kinna sig vil till mods om aktiviteterna
skildrades ingdende i massmedia och om deras aktiviteter ligger i vird-
landets bista intresse (se ocksa legitim politisk aktivitet).

Omriden med svaga regeringar definieras som investeringsmiljoer
dir regeringarna inte kan eller vill ta sitt ansvar for att skydda rattig-
heter (inbegripet egendomsrittigheter), tillhandahalla grundliggande
offentliga tjanster (t.ex. sociala program, utbyggnad av infrastruktu-
ren, polisiar verksamhet och forebyggande 6vervakning) och se till
att den offentliga forvaltningen dr andamalsenlig och effektiv. Dessa
“regeringsmisslyckanden” leder till mer omfattande misslyckanden i
politiska, ekonomiska och samhilleliga institutioner — det vill siga
svaga regeringsstrukturer. Omraden med svaga regeringar kan identi-
fieras genom

e ytterst lagt index for mansklig utveckling (detta index, som pu-
bliceras av FN:s utvecklingsprogram, miter olika valfardsresultat,
t.ex. barnadodlighet, laskunnighet, forvintad livslangd och olika
matt pd materiell levnadsstandard, samt utgifter for halsovard
och utbildning),

e  omfattande och allvarlig korruption och lagloshet,

e  allvarliga krinkningar av de manskliga rittigheterna och av inter-
nationell humanitir ritt samt endemiska vildsamma konflikter
som underbldses av en mingd olika motiv (t.ex. ekonomiska, po-
litiska, etniska och stamrelaterade) och dir de stridande parterna
kan vara mycket olika (t.ex. inhemska eller internationella och
formella eller informella),

2% Beskrivningen av rattssystemens behandling av transaktioner som gors infor att en person utnamns till
offentlig tjansteman ar hamtad fran kommentarerna till konventionen om bekampande av bestickning av
utléndska offentliga tjansteman i internationella affarsférbindelser, punkt 10.

30 P4 Transparency Internationals webbplats (www.transparency.org) finns information for att skapa sig en

uppfattning om hur utbredd korruptionen é&r i vardlandet (se t.ex. Corruption Perception Index och verktygen
for att kartlagga korruption). Vérldsbankens " Governance indicators” ger ocksa relevant information.
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®  ytterst svaga resultat vid utvirdering av férvaltningen av landets
offentliga sektor och dess prestationer i ekonomiska och politiska
utredningar som genomfors av internationella finansinstitut eller
andra internationella organisationer.

Relevanta internationella instrument. Manga internationella instru-
ment ger god vigledning for virdering av risker och identifiering av
god vigledning for virdering av risker och identifiering av lamplig
affarsetik. Dessa ar sirskilt relevanta i omrdden med svaga regeringar,
dir virdlandet eventuellt saknar informationskillor och viglednings-
resurser. | vissa fall innebir instrumenten bindande forpliktelser for
staterna, vilket i sin tur kan skapa rittsliga skyldigheter for foretagen.
OECD:s konvention om bekimpande av bestickning innebir t.ex. ett
krav pa staterna att straffbelidgga bestickning av utlindska offentliga
tjinsteman, vilket innebir att bestickning ir straffbart for foretag och
enskilda. Foretagen bor utvirdera sin speciella foretagssituation for att
besluta om vilka instrument som ir relevanta for affirsverksamheten
och hur de skall avspeglas i foretagets policy. Foljande internationella
instrument tas upp i OECD:s riktlinjer for multinationella foretag
(efter utfirdande organisation):

e  Forenta nationerna: Allmanna forklaringen om de minskliga rit-
tigheterna, Képenhamnsdeklarationen om social utveckling, ILO:s
deklaration om multinationella foretag och socialpolitik frén ar
1977, ILO:s deklaration om grundliggande rittigheter och prin-
ciper i arbetet frén ar 1988, ILO:s konvention 29 frén ar 1930
och konvention 105 frén &r 1957 (avskaffande av alla former av
tvangsarbete), ILO:s konvention 111 fran ar 1958 (principen om
forbud mot diskriminering vid anstillning och i arbete), ILO:s
rekommendation 94 frén ar 1952 (konsultering och samarbete
mellan arbetsgivare och arbetstagare pa foretagsniva), Riodeklara-
tionen om miljo och utveckling, Agenda 21, Aarhus-konventionen
om tillgdng till information, allmanhetens deltagande i besluts-
processer. och tillgdng till rittslig provning i miljofrigor, samt
FN:s konsumentpolitiska riktlinjer. [Bland 6vriga FN-instrument
som nimndes av samradsdeltagarna bor foljande framhallas: FN:s
Konvention mot korruption, Internationella konventionen om
medborgerliga och politiska rittigheter, internationella konven-
tionen om ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter, mille-
niemé&len, samt handlingsplanen frin virldstoppmotet om héallbar
utveckling. |
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e  OECD (Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveck-
ling). OECD:s konvention om bekidmpande av bestickning av
utlindska offentliga tjinstemin i internationella affarsforbin-
delser, rddets reviderade rekommendation om bekimpande av
bestickning i internationella affarsférbindelser, OECD:s principer
om foretagsledning, rekommendationen om mojligheten att i
beskattningen dra av mutor till utlindska myndigheter, riktlinjer
om konsumentskydd vid elektronisk kommunikation, samt rikt-
linjer om transfereringsprissittning for multinationella foretag
och skatteadministrationer.

®  Privat sektor. ISO 14000-seriens standarder om miljosystem,
Internationella handelskammarens rapport om utpressning och
bestickning i affarsforbindelser.

Risker. Risker uppstar till foljd av fordndringar i foretagets omgivning
(t.ex. forandrad lagstiftning) eller pa grund av anstilldas agerande (t.ex.
en trolos anstilld som beslutar sig for att bryta mot foretagets policy
och betala en muta). Dessa risker leder till fordndringar av foretagets
virde. Forindringarna kan innebira att foretagets viarde okar, och i
det fallet ar risken en moijlighet. Foretag 16per ménga slags risker,
ekonomiska, verksamhetsrelaterade, dven politiska i samband med
den normala affirsverksamheten. I omradden med svaga regeringar
hirror riskerna i forsta hand fran regeringsmisslyckanden (oférmaga
att skydda rittigheter, uppratthélla lagen, tillhandahalla offentliga
tjanster, infora ekonomiska och administrativa kontroller av aktorer
inom den offentliga sektorn, osv.). Féljande riskkillor ar de som i forsta
hand bor beaktas i samband med investeringar i omraden med svaga
regeringar:

e  Ogynnsam utveckling av lagstiftning, politik eller praxis — Den
rittsliga, forvaltningsmissiga och politiska kontexten kan utveck-
las pé ett satt som ar ogynnsamt (eller gynnsamt) for foretaget
(t.ex. faktisk expropriering eller hot om sidan, korruption, hot
relaterade till avsaknad av rittssikerhet). Eftersom det foreligger
relativt fa formella restriktioner pa aktorer inom offentlig sektor
i omrdden med svaga regeringar, ir denna risk sarskilt viktig.

e Lagovertridelser: Foretaget kan vara oférmoget att kontrollera
sin verksamhet eller sina anstillda i syfte att efterleva hemlandets
eller virdlandets lagar.
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Bristande efterlevnad av internationella normer: Foretaget kan
vara oférmoget att kontrollera sin verksamhet eller sina anstillda
i syfte att f6lja internationella normer.

Nira koppling till yttre hiandelser eller personer — Foretaget kan
vara nira kopplat till yttre hindelser eller personer som framstal-
ler foretaget i en délig dager (t.ex. krinkningar av de mianskliga
rattigheterna i omedelbar anslutning till dess verksamhet, forbin-
delser med hogre offentliga tjinstemin som allmint uppfattas
som korrumperade).

Detta kan leda till f6ljande typer av virdeforlust for foretaget:

Direkta och indirekta rittsliga kostnader.

Forsamrat anseende: Ett foretag kan drabbas av en minskning av
virdet pd en immateriell tillgdng — foretagets rykte. Detta kan
medfora att det blir svirare att bedriva affirsverksamhet i fram-
tiden eller att konkurrera pa kapital- och arbetsmarknaderna.

Minskning av varumairkets virde: Ett foretag med verksamhet i
varumirkeskinsliga segment av detaljhandels- eller business-to-
business-marknaden kan drabbas av minskat virde pa dess varu-
marken.

Sjunkande arbetsmoral och minskad hederlighet bland de anstillda
(skador pa den interna foretagskulturen): Ett foretag kan drab-
bas av effektivitetsforluster nir det giller internt virdeskapande
och interna kontrollprocesser pa grund av bristande motivation
bland de anstillda, 6kad cynism och vixande tro pé att etik inte
har ndgon betydelse.

“Risksituationer” vad giller intressekonflikter.  OECD:s riktlinjer for
hantering av intressekonflikter i den offentliga forvaltningen identifie-
ras risksituationer pa foljande satt:
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Bisysslor (outside appointments) — Utnimning av en statstjinste-
man till styrelse eller annan ledningsgrupp f6r samhallsforeningar,
yrkesorganisationer eller politiska organisationer, andra regerings-
organ, statsigda bolag eller kommersiella organisationer som ar
inblandade i avtals—, tillsyns-, partnerskaps- eller sponsorsrelatio-
ner med den organisation tjainstemannen ir anstilld av.



Avtalsférhandlingar — Forberedelser for, forhandlingar om, han-
tering och genomférande av avtal dir en offentlig organisation ar
involverad.

Gévor och andra former av fordelar: Erbjudanden om traditionella
eller nya former av gévor eller fordelar.

Annan anstillning: Offentliga tjinstemin engagerar sig i bisysslor
(outside employment) samtidigt som de bibehaller sin officiella
tjanst.

Verksamhet efter att ha avslutat sin tjinstgoring: En statstjinste-
man som skall avsluta sin tjanst kan utverka en utniamning eller
sysselsittning eller annan verksamhet som skapar en potentiell
intressekonflikt med arbetsgivaren.

“Insiderinformation”: Anvindning av information som samlats
in eller innehas av en offentlig organisation men som inte ar
tillganglig for allmanheten och som tjinstemannen har erhallit i
fortroende under sin tjanstgdring.

Svaga skattesystem. Foljande fragor baseras pd OECD:s bista praxis
nir det giller budgetoppenhet (OECD Best Practices for Budget
Transparency). Aven om denna i forsta hand ér riktad till regeringar
kan frégorna hjilpa foretagen och andra berorda parter att identifiera
svaga skattesystem i omradden med svaga regeringar. Negativa svar pé
ett flertal av f6ljande frigor kan vara en indikation p3 svaghet:

Ar de redovisningsprinciper som ligger till grund for budgeten
(inbegripet avvikelser fran dessa principer) allmint tillgingliga?

Har regeringen infort ett system for interna finanskontroller, bl.a.
internrevision, i syfte att sikerstilla att den information som ges
i rapporterna ar fullstindig?

Fullgor finansministern, och de hogre tjanstemin som har ansvaret
for att utarbeta budgetrapporter, sina &ligganden pa ett effektivt
satt?

Granskas budgetrapporten av en "suverin revisionsinstitution” i
enlighet med allmint godtagna revisionsforfaranden?

Granskas revisionsrapporterna av parlamentet?
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e  Har parlamentet mojlighet och resurser for att pa ett effektivt
sitt granska skatterapporter om sé anses nodviandigt?

e Ar alla skatterapporter allmint tillgingliga (bl.a. kostnadsfri till-
gang till alla rapporter via Internet)?

e  Ser finansministeriet aktivt till att budgetprocessen kan forstas
av enskilda medborgare och icke-statliga organisationer?

Foretag kan finna ytterligare information om de flesta regeringars
skattepolitik och skatteinstitutioner pa Internationella valutafon-
dens webbplats (www.imf.org). De foretag vilkas verksamhet far
stora skattekonsekvenser i virdlinder med svaga regeringsstrukturer
kan vara betjinta av att ansluta sig till initiativet till 6ppenhet inom
utvinningsindustrin. Detta iniiativ avser att 6ka 6ppenheten nar det
giller intakter frin utvinningsindustrin, vilket gor det lattare att halla
viardregeringarna ansvariga for anvandningen av dem.

Okad omsorg i foretagsledningen (eller 6kad omsorg). Okad omsorg
i foretagsledningen ir en variant av riskhanteringsuttrycket — “veder-
borlig omsorg”. Bruket av ordet “6kad” understryker att foretagen bor
vara extra vaksamma och omsorgsfulla vid hanteringen av de dkade
risker som foreligger i omrdden med svaga regeringar. Vederborlig
omsorg kan definieras som den anstrangning som en vanlig klok och
forsiktig person skulle gora under samma eller liknande omstindig-
heter for att undvika att skada foretaget eller annan part. Med tanke
pa de okade risker som foreligger i omrdden med svaga regeringar bor
foretagen stirka de riskhanteringstekniker som de anvinder i andra
investeringssammanhang. Okad omsorg innebir extra anstringningar
nir det giller styrelsens engagemang, insamling av information om
investeringsmiljon, kontroll och uppféljning, registerhdllning och
dokumentation, bedomningar, beslutsfattande, inridttande av skydds-
system, foretagspraxis nir det giller berorda anstillda, kompanjoner
och affirspartners (t.ex. for att vilja ut limpliga medarbetare, kom-
panjoner och affirspartners for riskfyllda positioner och ge dem lamp-
liga incitament och specialutbildning), dvervakning och om s krivs
genomforande av forbittringar.
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Bilaga 2. Informationskallor fér investerare

Bekdmpande av korruption

Baselkommittén f6r banktillsyn www.bis.org/bcbs

Customer Due Diligence for Banks www.bis.org/publ/bcbs85.htm

Financial Action Task Force on Money Laundering: Forty Recommen-
dations on Money Laundering (de fyrtio rekommendationerna fran
arbetsgruppen for finansiella dtgirder mot penningtvitt)
www.fatf-gafi.org

EN:s Global Compact tionde principen www.unglobalcompact.org

FN:s Konvention mot korruption www.unodc.org

International Association of QOil and Gas Producers - Guidelines on
Reputational Due Diligence www.ogp.org.uk/pubs/356.pdf

International Chamber of Commerce: Rules of Conduct and Recom-
mendations on Combating Extortion and Bribery (Internationella
handelskammarens uppféranderegler och rekommendationer om
bekimpande av utpressning och mutor)
www.iccwbo.org/policy/anticorruption/iccfecd/index. html

OECD:s konvention om bekimpande av bestickning av utlindska
offentliga tiinstemain i internationella affirsforbindelser
www.oecd.org/daf/nocorruption

OECD:s riktlinjer for hantering av intressekonflikter i den offentliga
forvaltningen www.oecd.org/gov/ethics

OECD:s riktlinjer for multinationella féretag Kapitel VI.
www.oecd.org/daf/investment/guidelines

TRACE: en icke-vinstdrivande sammanslutning som specialiserar sig
pa undersokningar for bekimpande av bestickning och utbildning av
mellanhinder inom internationell handel
www.traceinternational.org
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Transparency International Business Principles for Countering Bribery
including the Six Step Implementation Process

(Transparency Internationals affarsprinciper for att bekimpa mutor,
inklusive sexstegsprocessen) www.transparency.org/global _
priorities/private_sector/business_principles,

Wolfsberg Standards on Anti-Money Laundering
www.wolfsberg-principles.com

Manskliga rittigheter, humanitir ritt och sikerhetsstyrkor

Danish Institute for Human Rights (Danska institutet for manskliga
rittigheter) www.humanrights.dk

Extractive Industries: Conflict—Sensitive Business Practice
(Utvinningsindustrier: konfliktkinsliga affirsmetoder) www.
international-alert.org/our_work/themes/extractive_industries.php

Human Rights and Business Project (Projektet minskliga rattigheter
och affarsverksamhet) www.hrca.humanrightsbusiness.org

International Alert www.international-alert.org

Internationella arbetsorganisationen
International Labour Organisation www.ilo.org

Internationella Rodakorskommittén www.icrc.org: Genévekonven-
tionen fran ar 1949 och dess tva tilliggsprotokoll fran ar 1977

OECD:s kommitté for utvecklingsstéds riktlinjer for forebyggande
av vildsamma konflikter

www.oecd.org/dac/conflict/preventionguidelines

OECD:s riktlinjer for multinationella foretag Kapitel II.
www.oecd.org/daf/investment/guidelines
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UN Global Compact www.unglobalcompact.org Business Guide for
Conflict Impact Assessment and Risk Management

(Affarsguide for konfliktkonsekvensbedomning och riskhantering)
www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/7.2.3/BusinessGuide.pdf

Voluntary Principles for Security and Human Rights
(frivilliga principer for sikerhet och minskliga rittigheter)
www.voluntaryprinciples.org

Virldsbankens Conflict Prevention and Reconstruction Unit
www.worldbank.org/conflict

Skattefragor

Extractive Industries Transparency Initiative (EITI)
(initiativet till 6ppenhet inom utvinningsindustrin)
www.eitransparency.org

OECD Best Practices on Budget Transparency
(OECD:s bista praxis nar det giller budgetéppenhet)
www.oecd.org/gov

OECD Transfer Pricing Guidelines for Multinational Enterprises and
Tax Administrations (OECD:s riktlinjer om transfereringsprissatt-
ning for multinationella foretag och skatteadministrationer)
www.oecd.org/ctp/tp
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For internationellt verksamma foretag utgoér omradden med
svaga regeringar och konfliktomriden utmanande investerings-
miljder. I juni 2006 antog OECD: s ministerrad ett verktyg
for riskhantering i syfte att hjilpa foretagen — sirskilt sméa
och medelstora — att klara dessa utmaningar. Verktyget har
utvecklats av OECD i nira samarbete med niringslivet, fack-
foreningar och civila samhaillet, och kan ses som en vidare-
utveckling av OECD:s riktlinjer for multinationella foretag.

Denna publikation ir en svensk dversittning av verktyget och
innehéller en lista med fragor som foretag kan stilla nar de
overviger nira forestdende eller framtida investeringar i om-
rdden med svaga regeringar eller konfliktomraden. Frdgorna
berér bland annat hur man som féretag kan forhélla sig till
politiska aktiviteter, lagar och forordningar och handlar ocksa
om foretagsledningens engagemang. Minskliga rittigheter och
hantering av sikerhetsstyrkor samt att patala missférhallanden
ir andra viktiga delar i verktyget.

Tanken ir att verktyget ska hjilpa foretag att bedriva sund
affarsverksamhet i linder dir myndigheterna dr oféormogna
eller ovilliga att ta sitt ansvar och att frimja dialog mellan
aktorer om hur man kan skapa forutsittningar for ekonomisk
och social utveckling.

For mer information kontakta:

Globalt Ansvar
UD:s enhet f6r internationell handelspolitik
103 39 Stockholm

Tel: 08 — 405 10 00

P& UD:s webbplats finns mer information om verktyget for
riskhantering och relaterade frigor: www.ud.se/ga
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