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Inledning

Den 30 april 2025 18per kollektivavtalen mellan Svensk Handel och Unionen respektive Akade-
mikerforbunden ut. Nya avtal ska tecknas for tjansteman inom handeln fér tiden fran och med
den 1 maj 2025.

Svensk Handels ambition ar att teckna kollektivavtal som starker handelns konkurrenskraft och
mojliggor for féretag och anstallda att vaxa och utvecklas, utifran féljande utgangspunkter.

Handelns betydelse fér ekonomin

Konkurrenskraftiga svenska handelsféretag ar en avgérande férutsattning fér svensk ekonomi.

Handeln ar en av de stérsta kallorna till skatteintékter i Sverige. Branschen bidrog 2023 med 360
miljarder kronor i moms, sociala avgifter och inkomstskatter. Det motsvarade nastan var sjunde
skattekrona. Dessa intakter finansierar viktiga delar av vélfarden som skola, vard och infrastruk-
tur.

Handeln skapar dven en betydande del av det svenska valstandet och stod 2023 foér 11 procent
av BNP.

Handeln driver ocksa innovation och stora investeringar. Det ar nédvandigt i en bransch som
genomgar sin stérsta transformation i modern tid. Digitaliseringens paverkan har accelererat un-
der de senaste aren. Till det kommer behovet av en hallbar omstallning. Férandrade krav och
kundmonster innebar stora utmaningar, men ocksa mdjligheter. Svenska handelsféretag ar le-
dande inom utveckling och anvandande av ny teknologi. Nya tjansteerbjudanden, cirkulara af-
farsmodeller, férandrade butiksmiljoer och automatiserade lager ar nagra exempel pa anpass-
ningen till de nya férutsattningarna.

De ekonomiska forutsattningarna

Lagkonjunkturen &r inte 6ver

Svensk ekonomi befinner sig i en lagkonjunktur som enligt Konjunkturinstitutet fortsatter att for-
djupas. Bedomningen &r att en vandning dréjer till det andra kvartalet 2025, och att lagkonjunk-
turen kvarstar aven in i 2026.

Lagkonjunkturen i Sverige ar framfor allt ett resultat av att hushallens konsumtion har utvecklats
svagt sedan 2022 da inflationen tog fart och réantekostnaderna fér hushallen bérjade stiga avse-
vart. Under 2023 betalade de svenska hushallen 85 miljarder kronor mer i réntekostnader an aret
innan. Fér 2024 ar prognosen att rantekostnaderna uppgick till 115 miljarder kronor mer an 2022.
Detta kan jamféras med att de svenska hushallens sammanlagda kép i julhandelsmanaden de-
cember 2024 berédknas ha uppgatt till 93 miljarder kronor.
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Handeln har drabbats extra hart

Fér handeln ar nuvarande lagkonjunktur den djupaste kris som branschen genomgatt sedan
1990-talet.

Fran maj 2022 fram till augusti 2024 sjonk volymférsaljningen stadigt i detaljhandeln, med un-
dantag fér nagon enstaka manad. Under 2024 aterhamtade sig livsmedelshandeln nagot, och i
sallanképshandeln har mindre ékningar i volym kunnat utldsas under de senaste manaderna.
Forsaljningsvolymerna ar dock fortsatt langt ifran vad som uppmaéttes innan lagkonjunkturen.
Inom partihandeln har férsaljningen i volym sjunkit under de senaste 23 manaderna.

Under de tre senaste aren har konkurserna stigit kraftigt inom naringslivet i stort och i synnerhet
inom handeln dar nara vart tjugonde detaljhandelsféretag har gatt i konkurs.

Parallellt med 6kande konkurstal har antalet varsel inom handeln varit hdga. Under de senaste
fyra aren har varseltalen o6kat ar fér ar och 2024 landade antalet varslade individer pa strax éver
9 000, nara tre ganger sa manga som under 2021.

Den internationella konkurrensen har ckat

| takt med e-handelns tillvaxt har stora delar av den svenska handeln under flera ar utsatts fér en
allt hardare internationell konkurrens. En potentiell kund kan pa bara nagra minuter jamféra priser
pa den tankta varan dver hela varlden i sin mobil. Det svenska handelsforetaget kan inte prissatta
sin vara utifran sina egna kostnader. Priset ar redan satt pa den globala marknaden, vilket satter
press pa redan laga marginaler. Var tionde krona som svenska konsumenter spenderade i e-
handeln under november och december 2024 gick till utldndska e-handelsféretag.

Hushallens framtidstro minskar

Den viktigaste faktorn fér den langsamma tillvaxten ar att svenska hushall fortsatter att vara ater-
hallsamma i sin konsumtion. De senaste arens snabba prisékningar och rantehdjningar har grépt
ur hushallens reala disponibla inkomster och har paverkat synen pa den egna ekonomin.

Konjunkturinstitutets undersékningar visar att hushallens syn pa den egna ekonomin varit rekord-
lag under de senaste aren och att den fortsatt att ga ner under hela perioden. Hushallens fram-
tidstro om den egna ekonomin har daremot varit relativt positiv men pa senare tid bérjat minska,
vilket talar for att en aterhdmtning med 6kad konsumtion kan komma att dréja.

Handelsféretagens framtidstro fortsatt negativ

Handelsféretagens framtidstro har i genomsnitt starkts under det senaste aret enligt Svensk Han-
dels matningar. Det ar dock fran laga nivaer och det ar fortsatt fler handelsféretag som har en
negativ syn pa kommande tre manader @n de som har en positiv syn. Mest ddmpat stdmnings-
lage &r det inom sallanképsvaruhandeln. Aven stérre féretag inom delbranschen drabbas nu av
konkurser. Svensk Handel mater handelsféretagens férvantningar avseende forséljning, antal
anstéllda och I6nsamhet. Anstallningsplanerna ar det som handelsféretagen ar mest pessimist-
iska kring.

De narmaste framtidsutsikterna

Det ar konsumtionen som kommer lyfta Sverige ur lagkonjunkturen. Hushallens disponibla in-
komster forvantas 6ka snabbare under 2025 an under de féregaende aren, och effekterna av de
sjunkande rantorna forvéntas fa ett allt stérre genomslag.

Konjunkturinstitutets beddmning &r dock att hushallen kommer att 6ka konsumtionen mindre an
vad kopkraften tillater och i stéllet prioritera sparandet under innevarande ar. Detta innebar att
handelsféretagen kommer att fa det fortsatt tufft under atminstone 2025. Det gar att se ljuset i
tunneln, men ingen vet med sakerhet hur lang tunneln ar. Mycket talar fér att handeln, som var
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den bransch som drabbades férst av lagkonjunkturen, ocksa blir bland de sista att lamna den
bakom sig.

Handeln foljer market

En grundlaggande férutsattning i de kommande avtalsférhandlingarna inom handeln ar att de
kollektivavtal som ingas ska vara inom market, allt sammanraknat.

Avtalsvillkoren maste bidra till att starka handeln

En I6neavtalsmodell nara féretagen

Svensk Handel har under lang tid haft som mal att i kollektivavtalen fér tjansteman teckna léne-
avtal som bade méjliggér en mer féretagsnara I6nebildning och som fullt ut stédjer individuell och
differentierad 16nesattning med prestation och maluppfyllelse som ledstjarna. Vara nuvarande
I6neavtal med Unionen innehaller begransande regler i detta avseende genom bland annat regler
for berakning av det allmanna I6neutrymmet och héga individgarantier.

De ekonomiska och marknadsmassiga férutsattningarna skiljer sig at mellan olika féretag, bade
utifran storleken pa foretaget och inom vilken delbransch inom handeln féretaget verkar. Vi vill
ha en mer decentraliserad |6nebildning i vara Iéneavtal med Unionen. En decentraliserad I6ne-
bildning kan férvantas forbattra incitamenteten fér de anstéllda att géra ett bra arbete och med
sina insatser vara en del i en intdktsskapande process. Men det handlar ocksa om att lokala
parter, utifran de I6nsamhetsutmaningar som finns inom handeln, far méjlighet att anpassa kost-
nadsdkningarna till det enskilda féretagets ekonomiska lage. Darfér behdver 16neavtalen ge méj-
lighet for lokala parter att disponera éver utrymmet for I6nerevision. De féretag som i hogre ut-
strackning vill arbeta med 16nen som styrmedel i verksamheten, och som ocksa har resurser till
det, ska ges 6kad mdjlighet till att tillampa det lokala |6neavtalet om féretagsnara |6nebildning
med Unionen.

En I6neavtalsmodell med individuell I16nesattning ar ett viktigt verktyg fér att premiera goda insat-
ser vilket darigenom leder till 6kad produktivitet, Ionsamhet, trivsel, samt formaga att attrahera
och behalla kompetens. Léneavtalen ska innehalla en modell som tydligt méjliggér och framjar
individuell och differentierad I6nesattning fullt ut, med prestation, kunskap och ansvar som ba-
rande moment for individuell I6nedkning. Individgarantierna i I6neavtalen med Unionen star i strid
med dessa Iéneprinciper och behdver darfér utménstras ur avtalen. Aven regeln om hur det all-
manna |éneutrymmet berdknas begransar arbetsgivarens mdéjlighet att tilldmpa de grundlag-
gande Iéneprinciperna och behdver darfér andras.

| vart I6neavtal med Akademikerférbunden vill vi ta det sista steget mot en helt decentraliserad
I6nebildningsprocess genom att ta bort den s.k. stupstocken i avtalet.

Arbetstidsavtal som frdmjar foretagens konkurrenskraft

Den internationella konkurrensen fér svenska handelsféretag har inneburit vasentligt héjda krav
fran konsumenternas sida vad galler inte bara pris utan dven leveranstid. Féretagen har dar-
med att hantera krav pa kortare ledtider och ékad omstallnings- och anpassningsférmaga. Den
vaxande e-handeln staller stora krav pa flexibla arbetstider for grupper av tjansteman som arbe-
tar med bland annat kundtjanst, IT och logistik. Aven féretag med huvudkontor i Sverige och
verksamhet i flera lander och tidszoner far ett allt stérre behov av flexibilitet i arbetstid. Att
kunna férlagga arbetstid som méter dessa behov ar avgérande fér att bibehalla svenska han-
delsféretagens konkurrenskraft. Kollektivavtalen behdver darfér ha mer flexibla regler kring ar-
betstidens forlaggning.
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Nya bestammelser for beredskapstjanst

Med beredskap avses tid nar en tjansteman utanfér ordinarie arbetstid behdver vara antraffbar
for att kunna utféra arbete nar det uppstar ett behov. Ursprungligen innebar atagandet att tjans-
temannen var tvungen att aka in till arbetsplatsen for att utféra ifragavarande arbetsuppgifter.
Under andra halvan av 1990-talet hade den tekniska utvecklingen kommit sa pass langt att
tianstemannen med dator i hemmet kunde utféra manga arbetsuppgifter under beredskapspas-
set hemifran. Behovet av att aka till arbetsplatsen under ett beredskapspass minskade darfér
vasentligt och tjanstemannaavtalen anpassades efter detta.

Idag kan manga arbetsuppgifter under ett beredskapspass utféras via en smartphone, vilket har
bidragit till att tjanstemannen manga ganger inte &r bunden till arbetsplatsen eller hemmet. Ata-
gandet att ha beredskapstjanst har darmed inte blivit lika ingripande. Vi ser darfér ett behov av
att andra reglerna kring beredskapstjanst i takt med den teknikutveckling som har skett.

Vi ser ocksa ett behov av ett tydligare och mer férutsagbart regelverk eftersom parterna har no-
terat att det foreligger skiljaktigheter vad géller tolkningen av nuvarande regelverk. Det skulle
darfér gagna bade arbetsgivare och medarbetare med nya regler som dessutom &r i takt med
teknikutvecklingen.

Vi vill darfér att vi i avtalen for in det forslag till nytt regelverk som parterna tidigare arbetat fram
i en partsgemensam arbetsgrupp.
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Yrkanden 2025
Handelns tjanstemannaavtal

Avtal for tjansteman inom detaljhandeln
(DT-avtalet)

Svensk Handel framstaller foljande yrkanden avseende Handelns
tjanstemannaavtal, som tecknas med Unionen och Akademikerférbunden, samt
Avtal for tjansteman inom detaljhandeln (DT-avtalet) som tecknas enbart med
Unionen.

Om inte annat uttryckligen anges sa avser alla yrkanden saval Handelns
tianstemannaavtal som DT-avtalet.

Vireserverar oss for rena rékne-, syftnings- och stavningsfel i dokumenten och
forbehaller oss ratten att senare komplettera vara yrkanden.

Under forhandlingarna kommer vi att ga igenom behovet av eventuella redaktionella
andringar.

Loneavtal Unionen

Bilaga 3 och 4 (Handelns tjanstemannaavtal) respektive bilaga 5 och 6 (DT-avtalet),
centralt I6neavtal respektive centralt Ineavtal med I6nedversyn
Berakning av utrymme fér individuella [6nedkningar

Om inte lokala parter 6verenskommer om annat, sa galler det i avtalet angivna
|6nedkningsutrymmet.

Tillampningsregler, begreppet féretag (géller enbart Handelns
tidnstemannaavtal)

| det fall ett féretag har sin verksamhet forlagd till olika orter eller om det pa samma ort
har flera enheter avses med "féretag”, vid berakningen av ramen for I6nehgjningar,
féretaget som helhet.
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Fordelning av individuella [6nehdjningar

Siffersatt individgaranti tas bort.

Lénedkningar

Foljande skrivning i centralt Ibneavtal, och motsvarande skrivning i centralt |6neavtal
med I6nedversyn, tas bort:

"Om tjansteman fatt mer kvalificerade och mer ansvarskravande arbetsuppgifter ska
detta ge I6nedkning som ska utges utéver det allmanna I6neutrymmet”

Omfattning

Undantagskretsen utvidgas till att &ven omfatta tjansteman vars anstallning ska
upphora och som ar arbetsbefriad dver revisionsdatum och aterstaende anstéliningstid.

Villkor for att tillampa annan [6nemodell

Vid byte av Idnemodell fran centralt I6neavtal till antingen centralt I6neavtal med
I6nedversyn (bilaga 4 i Handelns tjanstemannaavtal respektive 6 i DT-avtalet) eller till
lokalt Ibneavtal (bilaga 5 i Handelns tjdnstemannaavtal respektive 7 i DT-avtalet) tas
féljande regel bort:

- Forhandling enligt medbestdammandelagen ska ske sex manader innan
nastkommande l6nerevisionsdatum

Loéneavtal AkademikerfGrbunden

Helt lokal |6nebildning utan centralt beslutade siffror.

Undantag fran I6neavtalet

Undantagskretsen utvidgas till att &ven omfatta tjiansteman vars anstallning ska
upphora och som ar arbetsbefriad dver revisionsdatum och aterstaende anstallningstid.

DA
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Allmanna anstallningsvillkor

Beredskapstjénst

Under avtalsperioden har parterna i en arbetsgrupp diskuterat och arbetat fram ett nytt
regelverk kring beredskapstjanst, med bland annat en annan uppdelning av begreppet
beredskapstjanst, anpassade ersattningsnivaer vid beredskapstjanst och anpassade
garantiregler vid utfért arbete under beredskap. Vi vill inféra arbetsgruppens férslag
som nytt regelverk i kollektivavtalen.

Uppséagning

Forlangd uppsagningstid i vissa fall
Bestammelsen om férlangd uppsagningstid galler inte fran och med den manad
tjiansteman fyller 65 ar.

Avbrytande av provanstallning

Provanstéllning kan avbrytas fore prévotidens utgang genom ett skriftligt besked senast
tva veckor i forvag.

Som en konsekvens behdver anmarkningen till ifragavarande bestammelse andras.

Varsel med anledning av besked enligt ovan ska endast lamnas till berérd lokal
tjianstemannaklubb pa arbetsplatsen.

Underrattelse till tianstemannaklubb om provanstéllnings ingaende tas bort.
Foraldraledighet i samband med huvudsemester

Avtalet tillfors en bestammelse av innebdérd att en arbetstagare som vill vara
foraldraledig under den period da huvudsemestern kan forlaggas ska anmala detta till
arbetsgivaren senast tre manader fore huvudsemesterns borjan.

Avtal om arbetstidsbestammelser

Langd och begransningsperiod (géller enbart Handelns
tidnstemannaavtal)

Den ordinarie arbetstiden far inte 6verstiga 40 timmar i genomsnitt per helgfri vecka
under en begransningsperiod om hogst 12 manader.

DA
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Redaktionella andringar

Prisbasbeloppen andras till arets niva.

Anmarkning laggs till under 11.3 dar det fortydligas att i 6vrigt divideras manadslénen
med 167 for att rékna ut vad en manadslon innebéar i 16n per timme (Handelns
tjanstemannaavtal)

Lagen om statligt personskadeskydd har upphort och i stallet finns regleringen i 43 kap
socialforsakringsbalken. 10.4.3 (9.4.3) och 10.7 (9.7) bor darfoér skrivas om.
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