e 0*°%% ceee | 20°°°°20 e o*°%% ecee | 20°°*°20 e
e’ S % |0 o0 o o o0 00 | ®3° [0 eeo 0 o o oo oo | ° 3 °,
S S S o0 oo o o o0 %0 | 3 S S |00 oo o o o0 e | S S o
- I ST 3K o000 000000 S S S o0 e0e o000 000000 8 8 8
a C o o oo oo o000 00000000 A o oo oo o000 00000000 5 ° 3
3 0000 00000 o O 0000 00000 o o0
eoce o000 eeccc0ce eocoo eooo eoccccce
000000 ° A eo00 000000 ° . YY) 0000
00000000 o000 586 00000000 eooo ~ 80 00000000
o0 o0 o o 00 S % [0 eeo 0| 00 oo o o ~O & o ee0 o | 00 o0
o0 o o S S S [ee oo o0 o o S S S |ee o o0
eo00 0000 S S S |00 0000 000 S S S o0 0000
oo o0 0000 5 ° o o oo oo oo o0 0000 ~° 5 o oo oo o0 o0
000 o000 o000 0 ° 000 ooo o000 G ° e00 o000
ecccococe eooe Yy ecccccce eoco YY) eeccooc0e
e00c0000 o 000000 ° eoccc000 A 000000 ° e00c0000
o0 o0 ~ 8o 00000000 o000 oo oo S ole e0c00000 eocoo o0 o0
o0 00 | ,® 3% | e o0 o o oo 00 | ,® 3 ° | e o0 o o o0 o0
o0 oo | S S S o o oo oo | S S o o o0 o0
000000 8 8 K o000 0000 000000 B 8K o000 eo00 000000
00000000 ~© 5 0000 0000000 o ° o eo00 00000000
00000 o oC 000 o000 0000 00000 o 0 000 o000 0000 00000 o
eoccccce eoccccce eooo eccoccce ecccccoe ecoo eeoc0000
YY) o00000 0000000 o ee0e 000000 eoc0c000 A o000
° ° 00000000 | 00 o0 o8 e ° ° 00000000 | 00 o0 o 8o ° °
o eeo0 o | o0 oo | o0 00 | ® 9% [0 o000 | 0o oo | oo 00 | ® 3% (o eeo0
oo o0 o0 o0 o0 | S S S (o0 oo o0 o0 00 | 3 S S |00 oo
® 0 00 o o000 o000 S S S |eo0 e o000 000 S S S |00
o oo oo ® oo 00000000 A C e e oo oo 00000000 e o oo oo
000 oo0 o000 0 000 o000 o0 0
YY) 00000000 | 00000000 YY) 00000000 | 00000000 o000
eo0e 000000 °
00000000 o000
S %% 8| e oo e e
® 0 00 0 Ty 0000
o oo oo eo o0 0000
000 o000 0000
eooe eoccccce eooo
eo00 -+ =
° o oo | C 8 “h
- ®ooc0oe’ 0@
A A ([ ] A » A o000 ecccccee | °, ° ©
o000 0
oo e0c00000
. - %% 00000000
o0 S % |0 ceo o | e o °°
S S S [0 0o eeoo
A ~ e Gap [ e
C] (J U (J oo0 eooo eecc0000
14444 sces | 00°°°%20
= 0 = | () oo oo o o o0 o0
o0 o o o0 o0
o000 o000 o0
° oo eo00 00000000
o000 o000 0000 000
eecc000e ecoo e0oc000e
o0 o0 o °°%%
o0 00 [ ® S [0 eoe0
o0 |3 8 8 (82,2
gssssece ® ® o° | 0 00 00
eeccoc0e OO Yy
° e00c0000 YY) e00000 ° e00c0000 eo0e 000000
eooo o0 o0 00000000 o000 o0 o0 ° 00000000 eo00
o o o0 o0 | o oe0 o | 00 o0 o o o0 00 [ @ e00 o | 00 o0
o o o0 o0 (00 o0 o0 ° o0 o0 (00 o0 o0 o o
eo0o o0 ® 0 00 o o000 o000 o0 o o 00 o ecoo 0000
o0 00000000 | © 00 o0 o000 00000000 | © 00 o0 o0 0000
0000 000 o000 0000 000 o000 0000
ecco eecc0000 YY) e0ccc000 eooe eoccc0ce eooe eoccccce eooo
- %% eooo e’ %0 - *°%% Y} 0% =
e’ S % |0 eeee o o o0 00 | 9% (o eo00 o o o0 | L8 5
8 8 8la o o o0 %0 | 3 S S| o o o0 e | S S o
S S S |00 o000 000000 S S S (o0 o000 000000 8 8 8
n C o o oo oo o000 00000000 e o oo oo o000 00000000 5 ° o
0 ° o000 o000 o 0 ° o000 00000 o 0
o000 o000 00000000 eooo o000 e0c00000

# | IT&Telekomféretagen

/ AKAVIA =(SEKO






Innehallsforteckning

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Avtal om Samverkan och utveckling 2
Allméint 2
Medbestimmande och samverkan 3
Partsgemensamma rekommendationer avseende lokalt fackligt arbete............... 4
Koncerner och foretag med flera driftsenheter 5
Facklig information pa betald tid 6
Arbetstagarkonsult 6
Kompetensutveckling 7
Arbetsmiljo 7
Jamstilldhet och mangfald 9
Arbetstid 9
Forslagsverksamhet 10
Forhandlingsordning for medbestiimmandeforhandling 10
Tvist om avtalet 11
Giltighetstid 11

Avtal om Kompetensutveckling i foretagen 12



Avtal om Samverkan och utveckling

Avtalet géller for foretag anslutna till Almega IT-foretagens
Arbetsgivarorganisation, avtalsomrade Telekom.

Sveriges Ingenjorer och Akavia upptridder som en partlokalt och centralt.

1. Allmant

Parternas malséttning med avtalet dr att det ska frimja utvecklingen och
effektiviseringen av foretagen jaimsides med skapandet av stimulerande och
utvecklande arbetsuppgifter i en trygg och siker arbetsmiljo.

Avtalet ska tjana som végledning for utveckling av formerna for lokalt
medbestimmande och samverkan mellan foretaget och de anstéllda och de
fackliga organisationerna inom de omraden avtalet behandlar. Det ankommer pa
de lokala parterna att, utifrdn de forutsittningar som géller i det egna foretaget
och i samverkan, triffa verenskommelse om den praktiska tillimpningen.

Parterna har ett gemensamt intresse av att verksamheten i foretaget standigt
forbattras i samklang med teknisk och affarsméssig utveckling i omvirlden. Detta
stiller krav pé arbetsorganisationens utveckling for att 6ka foretagets styrka och
kompetens och dédrigenom bidra till trygghet och sysselsittning. Utveckling av
arbetsorganisationen skapar ocksd mojligheter att béttre tillvarata de anstélldas
erfarenheter och kunskaper. Arbeten, ledningsformer och styrsystem som &r
stimulerande och engagerande for de anstéllda ska dirvid efterstrivas. Detta avtal
avser stodja foretagens arbete med det egna effektiviseringsarbetet i en sddan
positiv riktning.

Avtalet behandlar primért samverkansomradena
- verksamhetsutveckling och organisation
-ekonomi och andra resursfragor

- kompetensutveckling

-arbetsmiljo

-jamstélldhet och mangfald

- arbetstid

Avtalet tar sin utgangspunkt i innehallet i medbestimmandelagen,



fortroendemannalagen, jamstélldhetslagen, diskrimineringslagarna och
arbetsmilj6lagen. Avtalet inskrinker inte rittigheter och skyldigheter enligt dessa
lagar. Genom lokalt avtal kan dock avsteg goras fran dem i den utstrackning
respektive lag tillater det. Lokalt avtal som traffas med stod av detta avtal 16per
medtre manaders dmsesidig uppsigningstid.

Forhandling enligt 11-14 §§ medbestimmandelagen ska ske fore beslut om
uppségning p g a arbetsbrist och 1 6vrigt om part sérskilt begér det.

2. Medbestammande och samverkan

Medbestdmmande och samverkan syftar till att ge de fackliga organisationerna
insyn i och inflytande 6ver foretagets ekonomiska och affarsméassigasituation pa
kort och 1adng sikt samt planerings-, budget- och uppféljningsarbetet i foretaget.
Hit hor fragor sdsom foretagets marknadsutsikter, inkdpsverksamhet,
konkurrensldgen och produktions-/tjinsteutveckling. De fackliga foretrddarna ges
hirigenom mojlighet att med foretaget pa ett tidigt stadium medverka i och
paverka foretagets utveckling och hirigenom de anstélldas trygghet och
utveckling i arbetet. Fackligt arbete ska ses som en tillging for
foretaget/koncernen. Formerna for medbestimmande och samverkan
overenskoms, utifran de forutsittningar som géller i det egna foretaget, mellan
berdrda parter inom foretaget. Inriktningen bor hirvid vara

- koncentration till de for foretaget och ddrmed dven for de anstéllda
overgripande och viktiga frigorna om foretagets nuldge och utveckling

- ett utdvande i former som é&r rationella och som vid behov medger ensnabb
hantering

- en knytning sa néra foretagets linjefunktion och beslutsnivder som mojligt for
att pa ett naturligt sétt integreras i den ordinarie verksamheten

- att medbestimmande och samverkan i de frdgor som behandlas i dettaavtal
sker pa samma stt.

Det dr betydelsefullt att uppkommande fragor behandlas sa ndra dem som berdrs
av besluten som mojligt. Detta forutsétter en ordning med decentralisering av
beslut och befogenheter hos savél foretag som de fackliga organisationerna.



Parterna dr overens om att inflytande 6ver det egna arbetet ar grundldggande for att de
anstillda ska kdnna delaktighet och engagemang i den egna verksamheten. For att na
detta ska sa ménga fragor som mojligt behandlas av dem som direkt berdrs. Den
enskilde arbetstagaren ska tillsammans med sina arbetskamrater kunna paverka mal,
utveckling och uppfoljning av sitt eget och den egna arbetsplatsens arbete.

Det &r angeldget att inte bara foretagets foretradare utan dven de anstdlldas Foretradare,
de fackliga fortroendeménnen, har de befogenheter och kunskaper som é&r erforderliga
for en god hantering av fradgorna utifran de forutséttningar som géller pa varje niva.
Foretaget medverkar till utbildning.

Det &r viktigt att samverkan enligt avtalet sker med fackliga representanter anstéllda i
foretaget. I foretag dar lokal facklig organisation saknas, atar sigarbetstagarparterna i
detta avtal att verka for att kontaktombud (motsv) utses med befogenhet att hantera
samverkansfrdgorna — eller en preciserad del av dem. Foretaget medverkar till att skapa
forutsittningar for ett lokalt fackligt arbete, bl a genom att tid avsitts for utbildning och
att det fackliga arbetet i 6vrigt underlittas.

3. Partsgemensamma rekommendationer
avseende lokalt fackligt arbete

Parterna har gemensamt tagit fram dessa rekommendationer for lokalt fackligt arbete i
telekomforetag. Rekommendationerna syftar till att stodja det lokala samarbetet mellan
foretag och fackliga foretrddare. Dessa rekommendationer har inte status av kollektivavtal
och kan inte heller bli foremal for skadestdndstalan. Rekommendationen innebér ingen
ytterligare reglering utdver Fortroendemannalagen.

Parterna dr ense om att det fackliga uppdraget kan vara ér ett betydelsefullt inslag i
foretagets verksamhet och utveckling och att det for den fortroendevalde dven kan utgora
en viktig del i den personliga utvecklingen. Darfor dr det viktigt att skapa goda
forutséttningar for medarbetare att kunna ata sig fackliga uppdrag.

 Underlétta for den fackliga organisationen att kunna utveckla fortroendevalda med hog
kompetens.

* Ge fortroendevald som atar sig fackligt uppdrag lika mojligheter till utveckling som
annan anstéilld.

* Deltidsfackliga ska ges mdjlighet att kombinera yrkesrollen och det fackliga uppdraget.



Inledning av det fackliga uppdraget

Det dr den fackliga organisationens uppgift att anordna utbildning for den fackligt
fortroendevalde avseende de skyldigheter och réttigheter som foljer med det fackliga
uppdraget. Foretaget och den fackligt fortroendevalde diskuterar uppdragets omfattning
och dess samspel med det ordinarie arbetet.

Under pagaende uppdrag

Det dr angeldget att foretaget och facklig fortroendevald under mandatperioden genomfor
utvecklingsinsatser avseende den yrkesméssiga rollen och diskuterar samspelet mellan
den yrkesmaéssiga och fackliga rollen, och vid behov dven karridrvégar. Detta kan vara en
del av det normala utvecklingssamtalet, men kan dven diskuteras med andra foretradare i
foretaget 4n den ndrmaste chefen.

Efter avslutat fackligt uppdrag

For att underlétta atergang efter avslutat fackligt uppdrag ser parterna det som naturligt
med ett utvecklingssamtal for att diskutera atergadngen till tidigare yrkesroll eller
karridrvdgar inom foretaget.

4. Koncerner och foretag med flera driftsenheter

I fraga om koncerner och foretag med flera driftsenheter iakttages vad avser verksamhet
inom Sverige:

a) Om mer 4n en lokal facklig organisation for samma forbund finns inomforetaget
och/eller koncernen — pd samma ort eller skilda orter — bor 6verenskommelse tréffas
lokalt pa begdran av part om att samverkansfrdgor och andra partsfragor i vissa fall
ska kunna hanteras av ett organ som foretrdder de olika fackliga lokala
organisationerna. Part i detta avtal atar sig vid behov verka for sddan
overenskommelse, nir detta framstar som praktiskt och rationellt.

b Om nagot forbund saknar lokal facklig organisation inom visst foretag/viss

foretagsenhet och dir kontaktombud eller klubb ej kunnat bildas, atar sig parterna att

verka for att annan lokal facklig organisation fran samma forbund inom
koncernen/foretaget ska kunna foretrdda dven dessa anstillda i sévél
samverkansfragor som i andra frdgor som ska hanteras mellan parterna.

-~

) Fackliga representanter anstillda inom koncerner eller — betingat av l6sningar som
avses i a) och eller b) ovan - hos foretag med verksamhet
pé olika orter har rétt till betald ledighet i skélig omfattning for fackligtkontaktarbete.
Overenskommelse bor triiffas mellan koncernen/foretaget och foretriidare for de lokala
arbetstagarorganisationerna om formerna och kostnaderna for sadant arbete.
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5. Facklig information pa betald tid

Facklig medlem har rétt att pa betald tid hogst fem timmar per &r delta i av lokal
arbetstagarorganisation ordnade fackliga méten pa arbetsplatsen i fragor som ror
forhéllandet till eller som i Ovrigt har samband med den fackliga verksamheten vid
foretaget.

Den niarmare tillimpningen av denna bestimmelse 6verenskommes lokalt. Harvid ska
beaktas att mote forldggs sa att det medfor minsta mdjliga storning for verksamheten.
Forlaggs moétet utanfor ordinarie arbetstid utges dvertidserséttning (i sddant fall anses
tiden inte som arbetad tid i arbetstidshanseende).

Parterna rekommenderar foretag, dédr forening finns, att uppta dverldggningar med
foreningen som ger denna mojlighet att pa lampligt sitt delta vid introduktionen av
nyanstilld personal.

Om overenskommelse dérvid ej kan trdffas om formerna hérfor géller att den nyanstéllde
har ritt till en timmas facklig information pé betald arbetstid.

6. Arbetstagarkonsult

De lokala arbetstagarorganisationerna har rétt att anlita arbetstagarkonsult for sérskilt
uppdrag infor forestdende fordndring som har vésentlig betydelse for foretagets ekonomi
och for de anstilldas sysselséttning. Syftet med detta &r att ge de fackliga
organisationerna mdjligheter att analysera foreliggande faktaunderlag och att ta stillning
till de fragor som fordndringen aktualiserar. Konsulter kan e i denna egenskap ges
forhandlingsuppdrag.

Berdrda arbetstagarorganisationer ska gemensamt hos arbetsgivaren begira
arbetstagarkonsult och vem man 6nskar anlita. Alternativt kan en eller flera
organisationer forklara att man for egen del avstar.

Arbetstagarkonsult kan vara utomstidende expert (extern konsult) eller anstélld i foretaget
(intern konsult). Person som har intressen som strider motforetagets affarsméassiga
intressen far ej utses till konsult.

Infor beslut om arbetstagarkonsult ska parterna forhandla i frdga om uppdragets
omfattning, innehall och kostnader. Foretaget svarar for skéliga kostnader for konsult.
Overenskommelse ska efterstrivas.



Arbetstagarkonsult ska genom foretaget erhélla bitrdde och information iden omfattning
som erfordras for uppdraget. Om arbetsgivaren sa begér

ska i avtalet med konsulten intas bestimmelse om sekretess och om pafoljd for brott mot
sekretessen samt om forutsittningar i 6vrigt for tillhandahallande av utredningsunderlag.

Ovanstédende bestimmelser om arbetstagarkonsult géller foretag med minst50 anstéllda,
om inte de lokala parterna enas om att de ska tillimpas dven for foretag med férre
anstéllda.

7. Kompetensutveckling

Den allt snabbare tekniska utvecklingen kraver en malmedveten satsning pa att utveckla
kompetensen hos de anstéllda. Snabb utveckling stéller kravpa nya kompetenser hos
berdrda anstillda. Okad fokusering pa kunder och marknad stiller krav pa dkad
flexibilitet. De lokala parterna ska fora en fortlopande dialog i kompetensutvecklings-
fragorna.

Formagan att anpassa och utveckla arbetssitt och tjansteproduktion &r avgérande for hur
foretaget ska lyckas med fornyelse- och fordndringsarbetet. De anstélldas kunskaper och
intresse samt deras forméga att anvénda och utveckla ny teknik och aktivt medverka i
forandring av arbetsorganisationen ér harvid nodvindiga forutséttningar. En utveckling
av verksamheten kommer till stand nér denna gér hand 1 hand med arbetsorganisatoriska
forandringar som framjar ldrande och ny kompetens. Den ldrande organisationen &r
mycket framgéngsrik bade for den anstillde och for foretaget. I den larande
organisationen ges den anstillde mojlighet till ett 6kat ansvar for sin utveckling.

Arbetet med kompetensutveckling ska fylla skillnaden mellan den samladekompetens
som finns och den som beddms behovlig for framtiden i enlighet med foretagets affars-,
teknik- och organisationsstrategi.

Ett genomforande av kompetensutveckling ér ett ansvar for varje chef i dialog med
medarbetaren. Mélsdttningen &r att varje anstélld ska ha en egen utvecklingsplan. En
effektiv kompetensutveckling forutsitter dven attvarje anstélld tar ett ansvar for sin egen
utveckling.

8. Arbetsmiljo

God arbetsmiljo och en arbetsorganisation som erbjuder mojligheter till personlig
utveckling och dkat ansvar innebér betydelsefull stimulans for utvecklingen i foretaget.
Sunda och sdkra arbetsplatser samt meningsfulla och utvecklande arbeten skapar battre
arbetsforhallanden for de anstdllda med minskad franvaro 6kad produktivitet och
forbattrad kvalitet som foljd.
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Hari ligger ocksé att arbetsplatser, arbetsmetoder, arbetsorganisation och
arbetsforhallanden i dvrigt ordnas sé att de lampar sig for alla anstdllda. Engagerade och
delaktiga medarbetare ér en viktig forutséttning for bra arbetsklimat, god arbetsmiljé och
kvalitet i verksamheten.

En vil utvecklad arbetsorganisation som tar hinsyn till minniskors olika forutsattningar
och behov ér ett viktigt medel att forebygga skadlig belastning och annan skadlig
inverkan i arbetet.

Detta frimjas av ett ledarskap med chefer som tar ett tydligt ansvar for ensund och sdker
arbetsmiljo och som tar ansvar fér medarbetarnas utveckling, delaktighet och mdjlighet
till paverkan.

Arbetsgivaren, som har huvudansvaret for arbetsmiljon, och de anstéllda samt de lokala
fackliga organisationerna ska samverka i arbetet for en god arbetsmiljo. Aktiva och
kunniga medarbetare samt skyddsombud — och skyddskommitté dir sddan finns - utgor
ett viardefullt stod for arbetsgivareni arbetsmiljoarbetet.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet utgér fran att arbetsmiljon &r en integrerad del i
foretagets verksamhet. Detta arbete genomfors pa ett systematiserat sétt och kan ske bl a
med hjélp av olika checklistor. I foretag dir system for kvalitetssdkring finns eller
utvecklas kan det vara naturligt och rationellt att lata dven detta omfatta delar av det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Kompetens i arbetsmiljofragor ar viktig for ett effektivt och dndamalsenligt
arbetsmiljoarbete. Behdvlig utbildning i erforderlig omfattning ges till chefer och
representanter for de anstéllda som arbetar med arbetsmiljofragor. De anstdllda ska
informeras — och vid behov utbildas — i arbetsplatsens arbetsmiljofragor.

Parterna ska darfor verka for att personal i arbetsledande stéllning,
skyddsombud/arbetsmiljdombud och ledaméter i skyddskommittéer innehar erforderliga
arbetsmiljokunskaper. Dar det bedoms lampligt och mojligt bor arbetsmiljoutbildning
anordnas samtidigt for nu ndimnda grupper. Utbildningen bor genomforas inom sex
manader. Utbildningsbehov i arbetsmiljofragor beddms och {6ljs upp regelbundet i
forekommande skyddskommitté eller dir sddan saknas i dialog mellan ledning och
skyddsombud/ arbetsmiljéombud.

Parterna kan konstatera att forebyggande arbete mot sexuella trakasserier ligger inom
ramen for arbetsgivarens arbetsmiljdansvar enligt gillande lagstiftning. Detta ansvar
omfattar d&ven forebyggande arbete gentemot sexuella trakasserier av tredje man.
Arbetsgivaren ansvarar for att utreda omsténdigheterna om en medarbetare uppger sig
blivit sexuellt trakasserad i tjansten.
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Arbetsanpassning och rehabilitering
Arbetsgivaren ska ha en pa lampligt sétt organiserad anpassnings- och

rehabiliteringsverksamhet. Behovet av arbetsanpassning och rehabilitering bor i
mojligaste man tillgodoses i linjeorganisationen som en integrerad delav verksamheten.
Vid behov maste chefer ha mojlighet till stod i arbetet med arbetsanpassning och
rehabilitering. Foretagshilsovarden kan utgora en sddan stodresurs.

Foretagshilsovérd

Foretagshdlsovarden ér ett viktigt inslag i det lokala arbetsmiljoarbetet — savil
forebyggande som i arbetet med arbetsanpassning och rehabilitering iolika former.
Foretagshilsovarden ska arbeta pa uppdrag av arbetsgivaren. De lokala parterna
samverkar i fragor om foretagshilsovardens omfattning, inriktning och kvalitetskrav
liksom om erforderliga policyfragor.

9. Jamstilldhet och mangfald

Kvinnor och mén ska behandlas lika och ha lika méjligheter till arbete ochutveckling.
Ett medel harfor 4r en jamnare fordelning mellan kvinnor och mén i olika
arbetsuppgifter. Detta ar av betydelse for arbetsplatsens effektivitet, bl a genom att man
hirigenom kan ta tillvara bade kvinnors och mins olika kunskaper och erfarenheter. De
lokala parterna ska i enlighet med jamstilldhetslagens intentioner bedriva ett aktivt
samarbete med malsittning att eliminera 16neskillnader mellan mén och kvinnor som
gor lika eller likvérdigt arbete.

De lokala parterna ska samverka i planering och uppfoljning av foretagets
jamstélldhetsarbete. Det dr naturligt att detta sker i samband med foretagetsplanerings-
och uppfoljningsprocess i ovrigt. Ett aktivt jamstilld-hetsarbete stéller krav pa en vél
genomtidnkt och forankrad strategi och att uppfoljningsbara mal for arbetet uppstélls.
Arbetet har naturligen sin utgdngspunktinom den enskilda
organisationsenheten/arbetsplatsen.

Det &r vésentligt att ledarskapet utdvas sé att jamstédlldhetsmalen framjas.

Sverige ér ett mangkulturellt samhélle, vilket gor &ven méangfaldsfragorna till ett
naturligt &mne for samverkan mellan parterna inom foretaget. Samverkan kan till
exempel omfatta atgérder for att Oppna arbetsplatsen for invandrade personer.

10. Arbetstid

Verksambheten stiller vid manga foretag krav pa en mera oregelbunden ochdver tiden
varierad arbetstidsforlaggning. Det &r viktigt att de lokala parterna samverkar i
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arbetstidsfragorna bade vad géller langd och forlaggning i syfte att finna 16sningar som
tillgodoser bade verksamhetens och de anstilldas intresse. Det dr ett faktum att 16sningar
som innebér att de anstillda har mojlighet paverka sin egen arbetstidsforldggning har
gynnsamma effekter.

11. Forslagsverksamhet

En viktig del i arbetet med att utveckla foretagets verksamhet genom sténdiga
forbattringar ar att finga in och ta tillvara de anstdlldas forslag och idéer. En aktiv sdédan
verksamhet forutsatter att den sker pa dndamalsenligtsitt och innefattar former for
stimulans.

De lokala parterna bor i samverkan och utifran det egna foretagets forutsattningar
komma fram till hur man pa bista sétt ska stimulera de anstédlldaatt komma med forslag
och idéer.

12. Forhandlingsordning for
medbestammandeférhandling

Forhandlingar i foretaget som part pakallar antingen enligt 11 eller 12 §§
medbestimmandelagen (MBL), ska upptas utan onddigt drojsmal och i dvrigt med den
sarskilda skyndsamhet som omstindigheterna kréver.

Onskar arbetstagarparten enligt 14 § MBL pakalla central forhandling och att
arbetsgivaren ska avvakta med beslut eller atgérd till dess sddan forhandling genomforts
ska meddelande ddrom ldmnas arbetsgivaren sa snartsom mojligt och senast sju dagar
efter det den lokala forhandlingen avslutats.

Om annat ej 6verenskommes av de centrala parterna géller att den centralaférhandlingen
ska ske under medverkan av forbunden & 6mse sidor samt att forhandlingen upptages
skyndsamt.

I fraga om sittet att forhandla géller foreskrifterna i 15 § forsta stycketsamt 16 § forsta
och tredje styckena MBL.



13. Tvist om avtalet

Tvist om tolkning eller tillimpning av detta avtal ska behandlas enligt géllande
forhandlingsordning (lokal och central tvisteforhandling). Tvist ska slutligt avgoras av en
partsgrupp som skiljendmnd, varvid parterna gemensamt utser en opartisk ordférande.

Till partsgruppen utser parterna pa arbetstagarsidan vardera en representantoch
arbetsgivarsidan tre representanter.

Anm: Med Ledarna géller att till partsgruppen utser vardera parten enrepresentant samt
gemensamt en opartisk ordférande.

14. Giltighetstid

Detta avtal giller fr o m den 1 januari 2004 med tre manaders dmsesidiguppsigningstid.

Almega IT-foretagens Arbetsgivarorganisation
Sveriges Ingenjorer

Akavia

Unionen

Seko

Ledarna



Avtal om Kompetensutveckling i foretagen

Forutsattningar

Den allt snabbare tekniska utvecklingen kréver en malmedveten satsning pa att
utveckla kompetensen hos medarbetarna. Snabb utveckling stéller krav pa nya
kompetenser hos berdrda medarbetare. Okad fokusering pa kunder och marknad
stéller krav pé okad flexibilitet. Ett fortlopande kompetensutvecklingsarbete dkar
foretagets anpassningsformaga och ger forbéttrad konkurrenskraft samtidigt som
forutsittningarna for medarbetarnas trygghet i anstéllningen okar.

Ett kontinuerligt forandringsarbete forutsétter att savil foretagets som
medarbetarnas utvecklingsbehov identifieras. Harvid har cheferna en viktig uppgift
att oversitta foretagets behov till den egna arbetsgruppen och dess medlemmar.

Behov
Alla medarbetare ges mdjlighet att genom olika insatser utveckla den kompetens
som behovs i nya eller fordndrade arbetsuppgifter.

Det bor ocksé beaktas att enskilda medarbetare har idéer utifran sina perspektiv om
sina egna och foretagets utvecklingsbehov. Det kan vara frdga om att utveckla
kunskaper och forméga som pa sikt kan gynna bade den enskilde och foretaget.

Utveckling i arbetet sker genom kombinationer av insatser som beror
arbetsinnehall, arbetssitt, arbetsorganisation, teknikstdd och kompetens.

I samband med medarbetares aterging i arbetet efter fordldraledighet, samrader
arbetsgivaren med medarbetaren om de insatser och den kompetensutveckling som
behdvs med hinsyn till ledighetens omfattning och verksamhetens utveckling.
Utgangspunkten for dialogen dr medarbetarens fortsatta yrkes-, 16n- och
karridrutveckling.

Ansvar

Det dr foretagens ansvar att genomfora utvecklingsinsatser av medarbetare,
organisation och teknik. Samtidigt &vilar det den enskilde medarbetaren att ta
initiativ och kéinna engagemang och ansvar for sin kompetensutveckling.

Dialog

En viktig grund for utvecklingen av medarbetarnas och foretagets samlade
kompetens ar dialog mellan chef och medarbetare. Det 4r i dialogen som foretagets
utvecklingsprogram och dess genomforande kan goras ként. Dialogen kan ocksé
utgdra riktningsvisare for den enskilde medarbetarens engagemang, reflexioner och
planer. Dialogen kan skapas genom t ex l6pande planerings- och utvecklingssamtal.
Dialogen sker regelbundet och mélsattningen ar att varje anstilld ska ha en egen
utvecklingsplan som dokumenteras och foljs upp.



Erfarenheten visar att vl fungerande dialoger forutsitter insatser i foretagen i form
av utbildning av bade chefer och medarbetare i kommunikation, mélformulering,
uppfoljning av resultat etc. Dialogen ska foras i positiv anda och syfta till en god
utveckling for medarbetarna och foretaget.

Samverkan

Det dr parternas uppfattning att genomforande av dialog och kompetensutveckling
samt stdd till enskilda medarbetares initiativ till egen utveckling bor anpassas till
varje enskilt foretags situation och utga fran foretagets affirsidé och langsiktiga
visioner. Formerna f6r och innehéllet i dialogen med medarbetarna, planering,
genomforande och uppfoljning av olika utvecklingsinsatser behandlas i enlighet
med avtal om Samverkan och utveckling.

Lonebildningen

Enskilda medarbetares kompetensutveckling bor utgora en viktig del i
16nebildningen i foretagen. Parterna hénvisar till vad som anges i
lonebildningsavtalet.
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